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পেশার আভিধাভিক অর্থ জীভিকা িা জীিি ধারণের ভিণশষ উোয় (Occupation)। তণি
সি জীভিকা িা জীিি ধারণের উোয় পেশা িয়। পে জীভিকার জন্য উচ্চমাণির ভিণশষ
তাভিক ভশক্ষা এিং িযিহাভরক প্রভশক্ষণের এিং পেখাণি সামাভজক দায়িদ্ধতা ও কল্যাে
প্রণয়াজি, পস জীভিকাই পেশা। মািি জ্ঞাণির পকাি একভি ভিভদথষ্ট শাখায় উচ্চমাণির তাভিক
জ্ঞািাজথি ও িযিহাভরক দক্ষতা অজথি কণর, পস জ্ঞািণক অর্থনিভতক উণেণশয অর্থাৎ জীিি
ধারণের উোয় ভহণসণি িাস্তি পক্ষণে প্রণয়াগ করাণক পেশা িল্া হয়।
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সমাজকমথ অভিধাণির (১৯৯৫) িযাখযানুোয়ী, “পেশা হণল্া এমি একদল্ জিণগাষ্ঠী োরা
ভিভদথষ্ট সামাভজক প্রণয়াজি িা চাভহদা েরূণে অভিন্ন সাধারে মলূ্যণিাধ, দক্ষতা, পকৌশল্, জ্ঞাি
এিং ভিশ্বাস অনুসরে ও িযিহার কণর (Profession is a guoup of people who use 
in common a system of values, skills, techniques, knowledge and 
beliefs to meet a specific social need.)।
আণল্াচয িযাখযানুোয়ী পেশা িল্ণত সমাণজর ভিণশষ পকাি চাভহদা িা প্রণয়াজি েরূণে পসিা
প্রদাণি ভিণয়াভজত উচ্চতর ভশক্ষা ও প্রভশক্ষেপ্রাপ্ত ভিভদথষ্ট জিণগাষ্ঠীণক (Group) িঝুাণিা
হণয়ণে, োরা অভিন্ন মলূ্যণিাধ, জ্ঞাি, দক্ষতা, ভিশ্বাস, িীভত অনুশীল্ণির মাধযণম জীভিকা
ভিিথাহ কণর। পেমি ভচভকৎসা পসিায় ভিণয়াভজত ভচভকৎসকগে োরা উচ্চতর জ্ঞাি ও দক্ষতা
প্রণয়াণগর মাধযণম মানুণষর দদভহক ও দজভিক প্রভিয়া সচল্ রাখার
চাভহদা েরূণে অণর্থর ভিভিমণয় পসিা ভদণয় র্াণকি।



একাডেমমক ককাসম  
টমপক মিমিক কপশার ধারণা

এ.ই পিন্ (AE Benn)-এর সংজ্ঞানুোয়ী, "পেশা হণল্া অন্যণক ভিণদথশিা, েভরচাল্িা িা
উেণদশ প্রদাণির এমি একভি জীভিকা, োর জন্য ভিণশষ জ্ঞািাজথি করণত হয়”।
(Profession is a calling in which one professes to have acquired 
specialised knowledge which is used either in instructing, guiding or 
advising others.)।
মলূ্ত পেশা িল্ণত ভিণশষ পকাি ভিষণয় ভিভদথষ্ট জ্ঞাি, দক্ষতা, দিেেুয এিং ভিণশষ
দিভশষ্টযসম্পন্ন িভৃিণক িঝুায়। প্রণতযক পেশার ভিণশষ কতগুণল্া দিভশষ্টয ও মলূ্যণিাধ র্াণক,
পেগুণল্া এক পেশাণক অন্য পেশা হণত েরৃ্ক েভরভচভত দাি কণর। পেশাগত কাজ, উচ্চতর
জ্ঞাি, প্রণয়াগ দক্ষতা এিং প্রেভুি সম্পন্ন প্রণতযক পেশাদার িযভিণদর ভিভদথষ্ট পেশাগত িীভত
ও মলূ্যণিাধ পমণি চল্ণত হয়। পেশার উদাহরে হণল্া ভচভকৎসা পেশা, আইি পেশা,
প্রণকৌশল্ ইতযাভদ।
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প্রচভল্ত ধারো অনুোয়ী পেশা (Profession) এিং িভৃি (Occupation) অভিন্ন অণর্থ
িযিহার করা হয়। পেশা এিং িভৃি উিণয় জীিিধারণের উোয়ণক ভিণদথশ কণর। িাভিক ভদক
হণত পেশা এিং িভৃিণক সম-অর্থণিাধক মণি হণল্ও উিণয়র মণধয সুস্পষ্ট োর্থকয রণয়ণে।
পেশা সম্পণকথ ের্াের্ ধারোর অিাণি অণিক সময় পেশা প্রতযয়ভির অেপ্রণয়াগ হয়। পেমি
পেশাদার ভিকু্ষক, পেশাদার পচার, পেশাদার খভুি ইতযাভদ। পেশা িল্ণত পকাি ভিণশষ পক্ষণে
ভিভদথষ্ট দিভশষ্টয, দক্ষতা, দিেেুয এিং ভিণশষ জ্ঞািসম্পন্ন িভৃিণক িঝুায়। পেশার কতগুণল্া
দিভশষ্টয এিং মলূ্যণিাধ র্াণক, পেগুণল্া এক পেশাণক অন্য পেশা হণত েরৃ্ক সিা দাি কণর।
পেমি, ভচভকৎসণকর ভচভকৎসা, উভকণল্র ওকাল্ভত ইতযাভদ হণল্া পেশা।
আর িভৃি (Occupation) িল্ণত জীিি ধারণের সাধারে উোয় িা অিল্ম্বিণকই িঝুাণিা
হয়। এর জন্য উচ্চতর তাভিক ভশক্ষা এিং িযিহাভরক প্রভশক্ষণের অেভরহােথতা পিই। পেমি-
কুভল্, মজরু, কৃষক, গহৃিৃতয, মাভঝমাল্লার জীিি ধারণের উোয় ইতযাভদ। িভৃি হণে জীিি
ধারণের সাধারে উোয়, োর জন্য পকাি ভিণশষ ভশক্ষা, প্রভশক্ষে িা দক্ষতা অজথি করণত হয়
িা। ভকনু্ত পেশার জন্য ভিভদথষ্ট ভিষণয় তাভিক ও িযিহাভরক জ্ঞাি এিং পেশাগত দক্ষতা অজথি
অেভরহােথ।

পেশা ও বৃত্তির সম্পর্ক
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পকাি পেশাদার িযভি ইো করণল্ই পেশা েভরিতথি করণত োণরি িা। পেমি- একজি
ভচভকৎসক ইো করণল্ আইিজীিী হণত োণরি িা। অন্যভদণক িভৃি সহণজ। েভরিতথি করা
োয়। পেমি- একজি ভদি মজরু ইো করণল্ তার িভৃি েভরিতথি কণর অদক্ষ কৃভষ শ্রভমক িা
ভরক্সাচাল্ক হণত োণর।
পেশার সণে পে পোগযতা ও দক্ষতার প্রশ্নভি জভিত, তা একজি সাধারে িভৃিজীিী শ্রভমণকর
েণক্ষ অজথি করা সম্ভি িয়। কারে পেশাগত কাজ উচ্চতর জ্ঞাি ও প্রেভুিগত দক্ষতাসম্পন্ন
এিং এর সামভিক ভদক সম্পণকথ সুস্পষ্ট ধারো র্াকণত হয়। পেশাদার িযভিণক পেশাগত
িীভতমাল্া, েদ্ধভত, মলূ্যণিাধ পমণি চল্ণত এিং পেশাগত গুোগুে অজথি করণত হয়, ো িভৃির
পক্ষণে প্রণোজয িয়; তণি পেশা আর িভৃি সম্পকথেিু। িভৃি (Professional Occupation) 
েভরিাষার মণধয এ সম্পকথ স্পষ্ট হণয় উণে। প্রণতযক িভৃি পেশা িয়, তণি সি পেশাই িভৃি।

পেশা ও বৃত্তির সম্পর্ক
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পকাি পেশাদার িযভি ইো করণল্ই পেশা েভরিতথি করণত োণরি িা। পেমি- একজি
ভচভকৎসক ইো করণল্ আইিজীিী হণত োণরি িা। অন্যভদণক িভৃি সহণজ। েভরিতথি করা
োয়। পেমি- একজি ভদি মজরু ইো করণল্ তার িভৃি েভরিতথি কণর অদক্ষ কৃভষ শ্রভমক িা
ভরক্সাচাল্ক হণত োণর।
পেশার সণে পে পোগযতা ও দক্ষতার প্রশ্নভি জভিত, তা একজি সাধারে িভৃিজীিী শ্রভমণকর
েণক্ষ অজথি করা সম্ভি িয়। কারে পেশাগত কাজ উচ্চতর জ্ঞাি ও প্রেভুিগত দক্ষতাসম্পন্ন
এিং এর সামভিক ভদক সম্পণকথ সুস্পষ্ট ধারো র্াকণত হয়। পেশাদার িযভিণক পেশাগত
িীভতমাল্া, েদ্ধভত, মলূ্যণিাধ পমণি চল্ণত এিং পেশাগত গুোগুে অজথি করণত হয়, ো িভৃির
পক্ষণে প্রণোজয িয়; তণি পেশা আর িভৃি সম্পকথেিু। িভৃি (Professional Occupation) 
েভরিাষার মণধয এ সম্পকথ স্পষ্ট হণয় উণে। প্রণতযক িভৃি পেশা িয়, তণি সি পেশাই িভৃি।
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পে পকাি িভৃি িা জীভিকা ভিিথাণহর উোয়ণক পেশার মেথাদা অজথি করণত হণল্ তার মণধয
কতগুণল্া সুভিভদথষ্ট দিভশষ্টয র্াকা অেভরহােথ। এসি দিভশণষ্টযর আণল্াণক পকাি িভৃি পেশার
মেথাদা অজথি কণরণে ভকিা তা মলূ্যায়ি করা হয়। এজন্য এগুণল্াণক পেশার মািদণ্ড িল্া হয়।
পেশার মািদণ্ড সম্পণকথ সমাজভিজ্ঞািীরা ভিভিন্ন মত পোষে কণরণেি। িভৃি সম্পভকথত
সমাজতাভিক ভিণেষণের আণল্াণক সমাজভিজ্ঞািী আণিথস্ট িীিউড (Ernest Greenwood) 
পেশার স্বতন্ত্র োাঁচভি গুে িা দিভশণষ্টযর (Attributes) উণল্লখ কণরণেি। এগুণল্া হণল্া-
১. সুশঙৃ্খল্ তি (Systematic theory);
২. পেশাগত কতৃথত্ব (Professional Authority);
৩. সমাণজর স্বীকৃভত (Community sanction);
৪. পেশাগত দিভতক মািদণ্ড (Ethical codes);
৫. পেশাগত সংস্কভৃত িা সংগেি (Professional culture);

পেশার ববত্তশষ্ট্য বা মানদণ্ড
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সমাজভিজ্ঞািী উইভল্য়াম ই. উইণকিণডি (William E Wickenden) পেশার েয়ভি মািদণ্ড
উণল্লখ কণরণেি। এগুণল্া হণল্া—
১. দিজ্ঞাভিক জ্ঞাি ও দিেেুয িা দক্ষতা;
২. দিজ্ঞাভিক জ্ঞাি ও দক্ষতার ভিভিণত েভরচাভল্ত ভশক্ষা কােথিম;
৩.পেশাগত পোগযতা, দিেেুয এিং চাভরভেক গুোিল্ী অজথণির মাধযণম পেশার অন্তিুথি হওয়া;
৪. পেশাগত িীভত এিং মলূ্যণিাধ, োর মাধযণম পেশাদার িযভির সামভিক পেশাগত সম্পকথ ও
আচার-আচরে েভরচাভল্ত ও ভিয়ভন্ত্রত হয়;
৫. রাষ্ট্র িা সহকমথীণদর দ্বারা পেশাগত মেথাদার আনুষ্ঠাভিক স্বীকৃভত;
৬. পেশার উন্নয়ি ও পেশাদার িযভিণদর স্বার্থ সংরক্ষণে পেশাগত সংগেি।

পেশার ববত্তশষ্ট্য বা মানদণ্ড
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মিীষী চাল্থস ভড গাভডথি (Charles D. Garvin) তাাঁর “Social Work in Contemporary 
Society” (1998) িণথর্ পেশার ভিভিন্ন সংজ্ঞা ভিণেষে কণর কতগুণল্া দিভশষ্টয িা মািদণ্ড
ভিধথারে কণরণেি। সংণক্ষণে এগুণল্া আণল্াচিা করা হণল্া-
১. সুশঙৃ্খল্ জ্ঞাি এিং তাভিক ভিভি (Systematic body of knowledge and 
theoritical basis) : প্রণতযক পেশার ভিভদথষ্ট ভিষণয় সুশঙৃ্খল্ জ্ঞাি অর্থাৎ দিজ্ঞাভিক জ্ঞাি
র্াকণত হয়। পেশাগত জ্ঞাি সংকভল্ত ও সমভিত হণত হয়। সুশঙৃ্খল্ জ্ঞাি এিং পস জ্ঞাণির
অনুশীল্ি পেশার প্রধাি দিভশষ্টয। সংকভল্ত ও সমভিত পেশাগত জ্ঞাণির দিজ্ঞাভিক তি অর্থাৎ
তাভিক ভিভি র্াকণত হণি। ভচভকৎসা, আইি, প্রণকৌশল্ ইতযাভদ পেশার পেেণি দিজ্ঞাভিক তি
প্রধাি িূভমকা োল্ি করণে। তি পেশার অনুশীল্িণক েভরচাভল্ত ও ভিয়ন্ত্রে কণর।
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২. ভিশ্বভিদযাল্য় েেথাণয়র ভশক্ষা ও প্রভশক্ষে (University education and training): 
পেশাগত মেথাদা অজথণির জন্য উচ্চেেথাণয়র ভিণশষাভয়ত ভশক্ষা ও প্রভশক্ষে অিশযই
ভিশ্বভিদযাল্য় অর্িা কণল্জ েেথাণয় সম্পন্ন হণত হণি। ভিশ্বভিদযাল্ণয়র ভিণদথশিা ও তিািধাণি
িযিহাভরক প্রভশক্ষণের িযিস্থা পেশাগত ভশক্ষার মণধয ভিদযমাি র্াণক।
৩. উচ্চেেথাণয়র দক্ষতা (High level of skill): পেশাদার কমথসম্পাদণির সণে উচ্চ েেথাণয়র
দক্ষতা ও পোগযতা জভিত। সুশঙৃ্খল্ ভশক্ষা ও প্রভশক্ষণের ভিভিণত ভিণশষ পক্ষণে অভজথত
তাভিক জ্ঞাি অনুশীল্ণির উচ্চ দক্ষতাসম্পন্ন িযভিিগথ পেশাগত মেথাদার অভধকারী।
৪ . উোজথিশীল্ (Income production) : পেশাগত প্রভশক্ষেপ্রাপ্ত িযভিিগথ আণয়র উৎস
ভহণসণি পেশাগত জ্ঞাি ও দক্ষতা িাস্তণি িযিহার কণর। পেশাগত জ্ঞাি ও দক্ষতা অনুশীল্ণির
মাধযণম জীভিকা ভিিথাহ, পেশার গুরুত্বেেূথ দিভশষ্টয।
৫. পেশাগত সংগেি (Professional Organization): পেশার উন্নয়ি এিং পেশাদার
িযভিণদর স্বার্থ সংরক্ষণে পেশাগত সংগেি র্াণক। পেশার মাি িজায় রাখণত সংগেণির
প্রণয়াজি।

পেশা ও বৃত্তির সম্পর্ক
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৬. পেশাগত ভিয়ন্ত্রে (Professional control) : পেশাগত মেথাদা ল্াণির গুরুত্বেেূথ শতথ
হণল্া ভিভধভিধাি ও আইণির মাধযণম পেশার অন্তিুথভি, পেশাগত েভরভচভত, ভশক্ষা ও প্রভশক্ষে,
অনুশীল্ি ইতযাভদ সংরক্ষে ও ভিয়ন্ত্রে করা। পেশাগত সাভিথভিণকি, ল্াইণসন্স এিং
পরভজণেশি পেশাগত ভিয়ন্ত্রণের উদাহরে।
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একাডেমমক ককাসম  
টমপক মিমিক কপশার ধারণা

৭.আদশথগত ও দিভতক ভিয়ন্ত্রে (Moral and ethical controls): পেশার আদশথ ও দিভতক
ভিয়ন্ত্রে িল্ণত পেশাগত আচরণের উভচত-অনুভচণতর আদশথগত ভিভিণক িঝুায়। পেশাগত
আচরে ভিয়ন্ত্রণের জন্য প্রণতযক পেশার দিভতক মািদণ্ড ও পেশাগত মলূ্যণিাধ র্াণক। একজি
ভচভকৎসক িযভিগত আভর্থক স্বাণর্থ এযাণেিভডক্স (Appendix) অেণরশণির েরামশথ ভদণত
োণরি িা। অনুরূে আইি পেশায় ভিণয়াভজত আইিজ্ঞ িাদী-ভিিাদী উিয় েক্ষ পর্ণক আভর্থক
সুভিধা আদাণয়র ভিভিমণয় একসণে আইিী সহায়তা ভদণত োণরি িা।
৮. েভরমােণোগয ও েেথণিক্ষেণোগয িল্ািল্ (Measurable and observable 
results): পেশার মেথাদা অজথণির গুরুত্বেেূথ মািদণ্ড হণল্া পেশা অনুশীল্ণির মাধযণম
সম্পাভদত কাজ িা প্রদি পেশাগত পসিা জিগে দ্বারা োচাই, েেথণিক্ষে অর্িা েভরমােণোগয
হণত হণি। পেশাগত পসিার িাস্ত ি িল্ েেথণিক্ষেণোগয িা হণল্ পেশা ভহণসণি ভচভিত করা
োয় িা।

পেশার ববত্তশষ্ট্য বা মানদণ্ড
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৯. ঝুাঁভকেেূথণদর সংরক্ষে (Protection of the vulnerable) : প্রণতযক পেশার পক্ষণে
পসিািহীতাণক অরভক্ষত, ক্ষভতিস্ত িা ঝুাঁভকেেূথ িণল্ ভিণিচিা করা হয়। পিভশর িাগ পেশার
পক্ষণেই ল্ক্ষযিুি জিণগাষ্ঠী সমসযািস্ত িা ঝুাঁভকেেূথ অিস্থায় র্াণক। সুতরাং ঝুাঁভকেেূথ
অরভক্ষতণদর সংরক্ষে, পেশাগত মেথাদার জন্য গুরুত্বেেূথ ভিণিচয ভিষয়।

পেশার ববত্তশষ্ট্য বা মানদণ্ড
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১০. সমাণজর স্বীকৃভত (Community sanction) : প্রণতযক পেশার পেশাগত মেথাদার
আনুষ্ঠাভিক স্বীকৃভত র্াকণত হয়। সাভিথভিণকি িা ল্াইণসন্স অর্িা পরভজণেশি ভসণস্টণমর
মাধযণম এরূে স্বীকৃভত প্রদাি করা হয়।
উেণরাি দিভশষ্টযসম্পন্ন িভৃিণক পেশা িল্া োয়। এসি দিভশণষ্টযর অিাণি পকাি িভৃি সভতযকার
অণর্থ পেশার মেথাদা অজথি করণত োণর িা।

পেশার ববত্তশষ্ট্য বা মানদণ্ড
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সমাজকমথ একাধাণর একভি িযিহাভরক সামাভজক ভিজ্ঞাি (Applied social science) এিং
সাহােযকারী পেশা (Helping Profession)। দিজ্ঞাভিক জ্ঞাি, মািি ভহনতষী দশথি এিং
সামাভজক সম্পকথ ভিষয়ক দক্ষতাভিভিক সাহােযকারী পেশা ভহণসণি সমাজকণমথর স্বতন্ত্র দিভশষ্টয
রণয়ণে। এসি দিভশষ্টযগুণল্া সমাজকমথণক অন্যান্য পেশা পর্ণক েরৃ্ক েভরভচভত দাি কণরণে।
িযভি, েভরণিশগত উোদাি এিং আচরণের প্রভত সামভিক দভৃষ্টিভে পোষে সমাজকণমথর
অন্যতম দিভশষ্টয। এ প্রসণে আরমাণথডা পমাণরল্স িণল্ণেি, “সাহােযকারী পেশাগুণল্ার মণধয
সমাজকমথ অিন্য দিভশণষ্টযর অভধকারী। কারে সমাজকণমথর হস্তণক্ষে প্রভিয়ায় িযভি ও
েভরণিণশর প্রভত গুরুত্ব পদয়া হয়।” (Social Work is unique among the helping 
profession because of the dual focus on the person and the 
environment.) সমাজকমথ অনুশীল্ণি “Total person in the total environment" 
এরূে দভৃষ্টিভের প্রভত গুরুত্বাণরাে করা হয়।

সমাজর্মক পেশার ববত্তশষ্ট্য
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সমাজকমথ অনুশীল্ণি েভরিারণক সামাভজক িূভমকা োল্ি ক্ষমতা উন্নয়ি, সংরক্ষে এিং
আচরে েভরিতথণির একক ইউভিি ভহণসণি ভিণিচিা কণর। সমাজকমথ ভিশ্বাস কণর অভধকাংশ
সামাভজক ও িযভিগত সমসযার মলূ্ উৎস সামঞ্জসযহীি এিং ত্রুভিেেূথ োভরিাভরক সম্পকথ।
েভরিার হণল্া সমাজকমথ অনুশীল্ণির পমৌভল্ক একক এিং সমাজকমথ অনুশীল্ণির প্রধাি
সুভিধাণিাগী (Client)। সমভষ্টর সম্পদ িযিহাণরর মাধযণম জিগণের সমসযা সমাধাণি সাহােয
করার প্রভত সমাজকমথ গুরুত্ব প্রদাি কণর। সমাজকমথীরা সমভষ্ট সম্পদ ভিষণয় সাভিথক জ্ঞাি
অজথি এিং সমসযা সমাধাণি পসগুণল্ার িযিহার ভিভিত কণর।
সমাজকমথ অনুশীল্ণি তিািধাি প্রভিয়াণক (Supervision Process) ভশক্ষে প্রভিয়া
ভহণসণি িযিহার করা হয়। অদক্ষ, স্বল্প দক্ষ এিং অিভিজ্ঞণদর জ্ঞাি ও দক্ষতা অজথণি
তিািধাি প্রভিয়া িযিহার করা হয়। পেশাগত জ্ঞাি ও দক্ষতা অজথণির ভশক্ষে পকৌশল্ ভহণসণি
তিািধাি প্রভিয়ার িযিহার সমাজকণমথর অিন্য দিভশষ্টয।
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প্রাভতষ্ঠাভিক এিং িযিহাভরক ভশক্ষার সমিণয় অিন্য সাধারে ভশক্ষা কােথিম সমাজকণমথ
প্রচভল্ত। পশ্রভেভিভিক ভশক্ষা (Academic classes) এিং সরাসভর িাস্তি অভিজ্ঞতা (Live 
field experience) অজথি সমাজকমথ ভশক্ষা কােথিণমর দিভশষ্টয। সমাজকণমথ স্নাতক,
স্নাতণকাির, এমভিল্, ভেএইচভড, ভডণলামা পকাসথ ভিণশ্বর সিণদণশ প্রচভল্ত রণয়ণে।
অযাভিভডণিিশি-এর মাধযণম সমাজকণমথর ভশক্ষার মাি ভিভিত করা হয়।
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সমাজকমথ হণল্া মলূ্যণিাধ ভিণদথভশত পেশা (Value guided profession), এভি মলূ্যণিাধ
ভিরণেক্ষ িয়। সমাজকমথ পেশাগত মলূ্যণিাধ এিং অণেশাগত মলূ্যণিাণধর দ্বারা প্রিাভিত।
সমাজকণমথর ভিজস্ব কতগুণল্া পেশাগত মলূ্যণিাধ রণয়ণে (পেমি িযভির মেথাদার স্বীকৃভত,
আত্মভিয়ন্ত্রে, িযভিস্বাতন্ত্রীকরে), পেগুণল্া সমাজকমথ অনুশীল্ণি প্রিাি ভিস্তার কণর। সমাজকমথ
হণল্া কতগুণল্া েদ্ধভত ভিিথর সমসযা সমাধাি প্রভিয়া। ভিভিন্ন ভিজ্ঞাণির জ্ঞাি অজথি কণর
ভিজস্ব েদ্ধভতণত সমসযা সমাধাণি পসসি জ্ঞাি প্রণয়াগ কণর। েদ্ধভত ভিিথর সমসযা সমাধাি
প্রভিয়া সমাজকণমথর অন্যতম দিভশষ্টয।
জাতীয় ও আন্তজথাভতক েেথাণয় সমাজকণমথর পেশাগত সংগেি রণয়ণে। ভিশ্বিযােী সমাজকমথ
পেশার উন্নয়ি ও পেশাদার িযভিণদর স্বার্থ সংরক্ষণে পেশাগত সংগেিগুণল্া কােথকর িূভমকা
োল্ি কণর োণে। এসি সংগেণির মণধয ইথিারন্যাশিাল্ পিডাণরশি অি পসাশযাল্
ওয়াকথারস, কাউভন্সল্ অি পসাশযাল্ ওয়াকথ এডুণকশি, ন্যাশিাল্ এণসাভসণয়শি অি পসাশযাল্
ওয়াকথাসথ (আণমভরকা) প্রিৃভত উণল্লখণোগয।
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পেশাদার সমাজকণমথর অন্যতম দিভশষ্টয হণল্া পেশাগত সম্পকথ। সমাজকমথ অনুশীল্ি প্রভিয়ার মলূ্
চাভিকাভে হণল্া পেশাগত সম্পকথ। সমাজকণমথর েভরিাষায় এরূে সম্পকথণক রয্াণো (Rappot) িল্া
হয়। পেশাগত সম্পণকথর ভিভিণত সমসযা সমাধাি প্রভিয়া েভরচাভল্ত হয়। সমাজকমথ অনুশীল্ণি
সামাভজক ভমর্ভিয়ার প্রভত অতযাভধক গুরুত্ব পদয়া হয়। কারে সামাভজক ভমর্ভিয়া হণল্া সামাভজক
িূভমকা োল্িজভিত সমসযার মলূ্ উৎস। সুতরাং সমাজকমথীণদর সামাভজক সম্পণকথর ভিভিন্ন েেথাণয়
সংঘভিত সামাভজক ভমর্ভিয়া সম্পভকথত জ্ঞািাজথি করণত হয়।
সমাজকমথ সামাভজক প্রভতষ্ঠাণির (Social institutions) প্রভত গুরুত্বাণরাে কণর। মািিীয় সমসযা
সমাধাণি সমাজকমথীণদর সামাভজক প্রভতষ্ঠাি সম্পভকথত জ্ঞািাজথি করণত হয়। কারে সামাভজক
সমসযা িযভিগত েেথাণয় অর্িা সামাভজক প্রভতষ্ঠাণির মণধয েভরিতথণির মাধযণম পমাকাণিল্া করা
োয়। পেমি অেরাধপ্রিে ভকণশারণক িযভিগত ভচভকৎসার (Individual therapy) মাধযণম আচরে
েভরিতথি করা োয়। অন্যভদণক, সমাজকমথীরা ভিশ্বাস কণর হাজার হাজার ভকণশারণদর অেরাধ
প্রিেতা রাজনিভতক িা অর্থনিভতক প্রভতষ্ঠাণির েভরিতথি আিয়ণির মাধযণম প্রভতণরাধ করা সম্ভি।
সামাভজক প্রভতষ্ঠাি হণল্া সমাজকণমথর কােথপ্রভিয়ার গুরুত্বেেূথ উোদাি। আন্তঃপ্রাভতষ্ঠাভিক সম্পকথ
ও ভমর্ভিয়া সমাজকমথ অনুশীল্ণির গুরুত্বেেূথ ভিষয়।
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ভিণশ্বর উন্নত ও উন্নয়িশীল্ পদণশ সমাজকমথ একাধাণর পেশা এিং িযিহাভরক সামাভজক
ভিজ্ঞাি ভহণসণি স্বীকৃত। সমাজকণমথর পেশাগত সংগেি ইথিারন্যাশিাল্ পিডাণরশি অি
পসাশযাল্ ওয়াকথারস এর তর্যানুোয়ী ভিণশ্বর ৯০ভি অঞ্চণল্র সাণি সাত ল্াখ পেশাদার
সমাজকমথী এর সদসয। ভিশ্বিযােী সরকাভর পিসরকাভর প্রভতষ্ঠাণি ভিণয়াগপ্রাপ্ত সমাজকমথীরা
মািিণসিা ও সমাণজর আর্থ-সামাভজক উন্নয়ণি গুরুত্বেেূথ িূভমকা োল্ি কণর োণে। সমাণজর
প্রণতযক মানুণষর জীিিমাি িভৃদ্ধর ল্ণক্ষয িযভি ও েভরণিণশর মণধযকার ভমর্ভিয়ার উন্নয়ণি
সমাজকমথ গুরুত্বেেূথ িূভমকা োল্ি কণর।
সমাজকমথ মািিভিকাশ, আচরে এিং িহৃির সমাজিযিস্থা সংভেষ্ট জ্ঞািাজথি কণর ভিজস্ব
েদ্ধভত ও পকৌশণল্র মাধযণম সমসযা সমাধাণি প্রণয়াগ কণর। সামাভজক সমসযার প্রভতকার এিং
প্রভতণরাণধ সমাজকণমথর জ্ঞাি ও দক্ষতা অনুশীল্ণির গুরুত্ব অেভরসীম।
সমাণজ ভিরাজমাি উন্নয়ি প্রভতিন্ধকতা, দিষময, অন্যায় অভিচার পমাকাণিল্ায় সমাজকণমথর
ভিভিন্ন পকৌশল্ প্রণয়াগ করা োয়। সামাভজক উন্নয়ি এিং সামাভজক সমসযা প্রভতণরাণধ ের্াের্
সামাভজক িীভত, সামাভজক েভরকল্পিা এিং উন্নয়ি কমথসভূচ প্রেয়ি এিং িাস্তিায়ণি
সমাজকণমথর জ্ঞাি ও দক্ষতা প্রণয়াগ কােথকর িল্ িণয় আিণত োণর।
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ভিশ্বিযােী সরকার এিং এিভজও েভরচাভল্ত সামাভজক উন্নয়ি কােথিণম পেশাদার সমাজকমথী
ভিণয়াণগর গুরুত্ব িমশ িভৃদ্ধ োণে। ঐভতিগতিাণি সমাজকমথ অনুশীল্ণির ভতিভি পমৌভল্ক
েদ্ধভত হণল্া িযভি সমাজকমথ, দল্ সমাজকমথ এিং সমভষ্ট সমাজকমথ (Social Casework, 
Social Group Work and Community Social Work)। সমাজকণমথর এসি
েদ্ধভতগুণল্ার জ্ঞাি ও দক্ষতা প্রণয়াগ কণর মানুষণক এমিিাণি সাহােয করা হয় োণত পস তার
েভরণিণশর সাভিথক অিস্থা পমাকাণিল্া করণত সক্ষম হয়।
পেশাদার সমাজকণমথর কমথচণির (Working Cycle) মণধয এর গুরুত্ব স্পষ্ট হণয় উণে।
পেমি সমাজকণমথ িযভিণক সাহােয করা হয়, োণত পস কােথকর ও দক্ষতার সণে েভরিাণরর
সণে সম্পিৃ হণয় ের্াের্ িূভমকা োল্ি করণত োণর। েভরিারণক সাহােয করা হয়, োণত
এগুণল্া সামাভজক প্রভতষ্ঠাণির সণে খাে খাওয়াণত োণর। সামাভজক প্রভতষ্ঠািগুণল্াণক সাহােয
করা হয়, োণত িহৃির সমভষ্টর প্রণয়াজণির েভরণপ্রভক্ষণত এগুণল্া কােথকর িূভমকা োল্ি করণত
োণর। আর সমভষ্টণক সাহােয করা হয়, োণত িযভির চাভহদা ও প্রণয়াজি েরূণে অভধক
দাভয়ত্বশীল্তার সণে িূভমকা োল্ি করণত োণর।
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পেশাদার সমাজকমথ অনুশীল্ণির সহায়ক েদ্ধভত হণল্া সমাজকমথ গণিষো, সমাজকমথ প্রশাসি'
এিং সামাভজক কােথিম। সমাজণসিায় ভিণয়াভজত প্রভতষ্ঠাণির কােথািভল্ েভরচাল্িা, সামাভজক
িীভত, েভরকল্পিা ও সামাভজক আইি প্রেয়ি এিং েভরিতথি আিয়ণির পক্ষণে সহায়ক
েদ্ধভতগুণল্ার গুরুত্ব অেভরসীম।
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স্বাস্থযণসিা পকন্দ্র, ভশশুকল্যাে, ভশক্ষা প্রভতষ্ঠাি, প্রভতিন্ধী পসিা, অেরাধ ও ভকণশার অেরাধ
সংণশাধি পসিা, সামাভজক সাহােয ও সামাভজক ভিরােিা কােথিম, েিু ও মভহল্া উন্নয়ি
কােথিম, কু্ষদ্রঋে ও দাভরদ্রয ভিণমাচি পসিা, সমাণজ প্রাপ্ত সম্পদ ও সুণোগ সুভিধার সুষম
িণ্টি, জল্িায়ু েভরিতথণির প্রিাণি সষৃ্ট সমসযা পমাকাণিল্ায় পেশাদার সমাজকণমথর জ্ঞাি ও
দক্ষতা প্রণয়াগ কােথকর িল্ িণয় আিণত োণর।
সমাজকমথ অনুশীল্ণির সংভেষ্ট পক্ষেগুণল্ার মণধয অন্যতম হণল্া ক্ষমতায়ি। সমাজকমথ
অনুশীল্ণি ক্ষমতায়ি িল্ণত এমি এক প্রভিয়াণক পিাঝায়, োর মাধযণম িযভি, েভরিার, দল্
এিং সমভষ্টণক িযভিগত, আন্তঃিযভিক, আর্থ-সামাভজক এিং রাজনিভতক শভি িভৃদ্ধর জন্য
সাহােয করা হয়। সমাণজর দঃস্থ ও িভঞ্চত পশ্রভে োণত তাণদর জীিিমাি উন্নয়ণি গহৃীত
ভসদ্ধান্ত িহে প্রভিয়াণক প্রিাভিত করণত োণর, পসজন্য প্রণয়াজিীয় দক্ষতা ও সামর্থয অজথণি
সাহােয করাই ক্ষমতায়ণির ল্ক্ষয।
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আধভুিক সমাণজ পেশাদার সমাজকণমথর গুরুত্ব প্রসণে মিীষী আরমাণণ্ডা পমাণরল্স এিং
ভিডভিউ শযাির িণল্ণেি, "Social Work deals with almost every facet of life 
and almost every element of the population."৪ অর্থাৎ সমাজকমথ মািিজীিণির
প্রভতভি ভদণক এিং প্রভতভি উোদাি ভিণয় িযােতৃ।

সমাজর্মক পেশার গুরুত্ব
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টমপক ০২: মুল্যড াডধর ধারণা
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সমাজকমথ মলূ্যণিাধ ভিণদথভশত একভি সাহােযকারী পেশা; মলূ্যণিাধ ভিরণেক্ষ (Value free) 
িয়। সমাজকমথ অনুশীল্ণি মলূ্যণিাণধর গুরুত্ব প্রসণে আন্তজথাভতক সমাজকমথী পিডাণরশণির
মন্তিয হণল্া, “সমাজকমথ হণল্া মলূ্যণিাধ, তি এিং অনুশীল্ি-এ ভতিভির আন্তঃসম্পভকথত
একভি িযিস্থা (Social work is an interretaled system of values, theory and 
practice.)। মানুষণক সাহােয করার িযিহাভরক ভিজ্ঞাণির অন্যান্য শাখার মণতা
সমাজকমথণকও কমণিভশ মািভিক মলূ্যণিাণধর আশ্রয় িহে করণত হয়। সমাজকমথীরা মানুষ
এিং মানুণষর কল্যাণেই ভিণয়াভজত। িস্তুত পেখাণি মানুষ র্াকণি পসখাণি মানুণষর
মলূ্যণিাধও র্াকণি। পেশাদার সমাজকণমথর সামভিক সমসযা সমাধাি প্রভিয়া ও কমথেদ্ধভত
কতগুণল্া মলূ্যণিাধণক পকন্দ্র কণর গণি উণেণে।
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মলূ্যণিাধ একভি আণেভক্ষক প্রতযয়। এভি পকাি সমাণজই ভল্ভেিদ্ধ র্াণক িা। সমাণজর রীভত
িীভত, আদশথ ও অনুণমাভদত িযিহাণরর মাধযণম মলূ্যণিাধ গণি উণে। িণল্ সমাজণিণদ
মলূ্যণিাণধর োর্থকয েভরল্ভক্ষত হয়।
মলূ্যণিাধ িল্ণত, মানুণষর এমি এক ভিশ্বাসণিাধ ও মািদণ্ডণক িঝুায়, োর মাধযণম পকাি
ঘিিা িা অিস্থার িাল্মন্দ ভিচার করা হয়। সমাজকমথ অভিধাণির (১৯৯৫) সংজ্ঞানুোয়ী,
"মলূ্যণিাধ হণল্া পসসি প্রর্া, আচরণের মািদণ্ড এিং িীভত পেগুণল্া পকাি একভি সাংস্কভৃতক
পগাষ্ঠী, একভি দণল্র সদসয অর্িা িযভি প্রতযাভশত িণল্ ভিণিচিা কণর।" (Values are 
the customs, standards of conduct and principles considered desirable 
by a culture, a group of people or an indviduals.)। পমিা পস্পিসাণরর (Metta 
Spencer) মণত, “মলূ্যণিাধ হণল্া একিা মািদণ্ড, ো আচরণের িাল্মন্দ ভিচাণরর এিং
সম্ভািয ভিভিন্ন ল্ক্ষয হণত পকাি একভি ল্ক্ষয েেন্দ করার পক্ষণে িযিহার করা হয়।

মুল্যববাবের োরণা
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সমাজকমথ মলূ্যণিাধ ভিণদথভশত একভি সাহােযকারী পেশা; মলূ্যণিাধ ভিরণেক্ষ (Value free) 
িয়। সমাজকমথ অনুশীল্ণি মলূ্যণিাণধর গুরুত্ব প্রসণে আন্তজথাভতক সমাজকমথী পিডাণরশণির
মন্তিয হণল্া, “সমাজকমথ হণল্া মলূ্যণিাধ, তি এিং অনুশীল্ি-এ ভতিভির আন্তঃসম্পভকথত
একভি িযিস্থা (Social work is an interretaled system of values, theory and 
practice.)। মানুষণক সাহােয করার িযিহাভরক ভিজ্ঞাণির অন্যান্য শাখার মণতা
সমাজকমথণকও কমণিভশ মািভিক মলূ্যণিাণধর আশ্রয় িহে করণত হয়। সমাজকমথীরা মানুষ
এিং মানুণষর কল্যাণেই ভিণয়াভজত। িস্তুত পেখাণি মানুষ র্াকণি পসখাণি মানুণষর
মলূ্যণিাধও র্াকণি। পেশাদার সমাজকণমথর সামভিক সমসযা সমাধাি প্রভিয়া ও কমথেদ্ধভত
কতগুণল্া মলূ্যণিাধণক পকন্দ্র কণর গণি উণেণে।

মুল্যববাবের োরণা
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মিীষী ভমল্িি পরাণকশ (Milton Rokeach) তাাঁর The Nature of Human Values 
িণথর্ সুভিভদথষ্টিাণি মলূ্যণিাণধর সংজ্ঞা ভদণয়ণেি। তাাঁর মণত, মলূ্যণিাধ হণল্া এক ধরণির
ভিশ্বাস, ো িযভি মানুণষর সাভিথক ভিশ্বাস িযিস্থার (Total belief system) পকণন্দ্র অিস্থাি
কণর িযভির কী করা উভচত এিং কী করা উভচত িয় পস সম্পণকথ অর্িা মেথাদা অজথি করা িা
িা করা সম্পণকথ ভিশ্বাসণিাণধর জন্ম পদয়। মলূ্যণিাধগুণল্া প্রণতযক মানুণষর অন্তর পর্ণক
জীিি কীরূে হওয়া উভচত এিং িযভিজীিণির ল্ণক্ষয পেৌাঁোর কােথািভল্র ভিণদথশিা ভহণসণি
িূভমকা োল্ি কণর। মলূ্যণিাধ হণল্া মানুণষর ইো ও ভিশ্বাসণিাণধর একভি প্রধাি মািদণ্ড,
োর আদণশথ মানুণষর আচার িযিহার, রীভত-িীভত, কােথিম ইতযাভদ েভরচাভল্ত এিং োর
মাধযণম সমাণজ মানুণষর কমথকাণণ্ডর িাল্মন্দ ভিচার করা হয়। সমাণজ প্রণতযক মানুষ
কীিাণি জীিিোেি করা উভচত তার ভিণদথশিা দাি কণর মলূ্যণিাধ। পেমি- ন্যায়েরায়িতা,
কমথ, সািল্য, সাময, স্বাধীিতা ইতযাভদ মলূ্যণিাণধর উদাহরে।

মুল্যববাবের োরণা
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সমাজ জীিণি িযভিগত, দল্ীয়, সামাভজক, প্রাভতষ্ঠাভিক, পেশাগত ইতযাভদ েেথাণয়র
মলূ্যণিাধ েভরল্ভক্ষত হয়।
িযভিগত মলূ্যণিাধ : িযভিগত েেথাণয়র মলূ্যণিাধ িযভির ভিশ্বাসণিাধ, রুভচণিাধ,
ধযািধারো ও িীভতণিাধণক ভিণদথশ কণর। পেগুণল্া েণরাক্ষিাণি িযভির আচার-আচরে
ভিয়ন্ত্রে কণর।
দল্ীয় মলূ্যণিাধ: দল্ীয় ল্ক্ষয, আদশথ ও িীভতণিাণধর পপ্রক্ষােণি গণি উো ভিচারণিাধ িা
দভৃষ্টিভে দল্ীয় মলূ্যণিাণধর েভরচয় িহি কণর।
সামাভজক মলূ্যণিাধ : পেসি িীভতমাল্া, ভিশ্বাস, দশথি, ধযািধারো ও সংকল্প মানুণষর
সামাভজক সম্পকথ এিং আচার-আচরে েণরাক্ষিাণি ভিয়ন্ত্রে কণর, পসগুণল্ার সমভষ্ট হণল্া
সামাভজক মলূ্যণিাধ। সমাণজর প্রচভল্ত রীভতিীভত, মণিািাি এিং সমাজ অনুণমাভদত
অন্যান্য িযিহাণরর সমিণয় সামাভজক মলূ্যণিাধ গণি উণে। সমাজভিজ্ঞািী ফ্রাভন্সস ই মযাভরল্
(Francises E Merill) তাাঁর 'Analysing Social Problems' িণথর্ িণল্ণেি,
সামাভজক মলূ্যণিাধ হণল্া মানুণষর ধযাি-ধারো এিং ভিশ্বাণসর এমি একভি ধরি, পেগুণল্া
দল্ীয় কল্যাণের জন্য সংরক্ষে করা গুরুত্বেেূথ িণল্ মানুষ ভিণিচিা কণর।

মুল্যববাবের োরণা
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পেশাগত মলূ্যণিাধ : প্রাভতষ্ঠাভিক ও পেশাগত মলূ্যণিাধ হণল্া প্রভতষ্ঠাি িা ভিভদথষ্ট পেশার
উণেণশর সণে সামঞ্জসযেেূথ আদশথভিভিক িীভতমাল্ার সমভষ্ট, পেগুণল্া প্রাভতষ্ঠাভিক ও
পেশাগত কােথিম সভিয়িাণি ভিয়ন্ত্রে কণর। িযিহাভরক ভদক হণত মলূ্যণিাধ দ'ধরণির হয়।
পেমি-
িািেেূথ িা অভিিযভিসচূক মলূ্যণিাধ (Experessive Values) : ভচিভিণিাদি, পসৌন্দেথ,
ধমথীয় প্রিৃভত মলূ্যণিাধ হণল্া িািেেূথ িা অভিিযভিসূচক মলূ্যণিাধ। মখুয মলূ্যণিাধ (Gold 
Values): সমি সমাজ গহৃীত এিং সিথজিীিিাণি স্বীকৃত মলূ্যণিাধগুণল্া হণল্া মখুয
মলূ্যণিাধ। এসি মলূ্যণিাধ সাভিথক এিং সিথজিীিিাণি গহৃীত হয়।

মুল্যববাবের োরণা
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সমাজকমথ অনুশীল্ণির েভরণপ্রভক্ষণত মলূ্যণিাধগুণল্াণক ভতিভি ভদক হণত আণল্াচিা করা
োয়। েরম মলূ্যণিাধ (Ultimate Values): পেসি মলূ্যণিাধ সামাভজক দল্ িা পগাষ্ঠীর দীঘথ
পময়াদী উণেণশ পেৌোর, সাধারে ভিণদথশিা দাি কণর, পসসি মলূ্যণিাধণক েরম মলূ্যণিাধ
িল্া হয়। (Ultimate Values are broadly conceived and provided general 
guidance to a group's long-term aims.) এগুণল্া িহৃির েভরসণর অনুসতৃ চূিান্ত
মলূ্যণিাধ। সমাজকণমথ েরম মলূ্যণিাণধর উদাহরে হণল্া মািি মেথাদার প্রভত সম্মাি প্রদশথি,
সাময অর্থাৎ মানুণষর মণধয দিষময িা করা ইতযাভদ।”
সুভিভদথষ্ট মলূ্যণিাধ (Proximate values): পেসি মলূ্যণিাধ অভধক সুভিভদথষ্ট এিং
স্বল্পকাল্ীি ল্ক্ষয ভিণদথশ কণর, পসগুণল্া সুভিভদথষ্ট মলূ্যণিাধ (Proximate Values are 
more specific and suggest short term goals.). সমাজকণমথ পসিািহীতার
স্বাস্থযণসিা, স্বাস্থযকর গহৃায়ণির অভধকার সংভেষ্ট িীভত, মািভসক ভচভকৎসাধীি পরাগীর ভিণশষ
ধরণির ভচভকৎসা িহে িা করার অভধকার প্রিৃভত এ জাতীয় মলূ্যণিাধ।

সমাজর্মক অনুদশীল্বনদ মুল্যববাবের েরণ
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কমথ সম্পাদণির উোয় ভহণসণি মলূ্যণিাধ (Instrumental values): পেসি মলূ্যণিাধ
ভিভদথষ্ট ল্ক্ষযাজথণির উোয় িা হাভতয়ার ভহণসণি অনুসরে করা হয়, পসগুণল্া এ জাতীয়
মলূ্যণিাধ। এগুণল্া প্রতযাভশত ল্ণক্ষয পেৌাঁোর প্রতযাভশত উোয় ভিধথারে কণর।
(Instrumental values specify desirable means to desirable ends.) 
সমাজকণমথ এরূে মলূ্যণিাণধর উদাহরে হণল্া, পসিািহীতার পগােিীয়তা রক্ষার অভধকাণরর
প্রভত সম্মাি প্রদশথি,আত্মভিয়ন্ত্রে অভধকার ইতযাভদ।

সমাজর্মক অনুদশীল্বনদ মুল্যববাবের েরণ
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সমাজকণমথর ভিভদথষ্ট পেশাগত মলূ্যণিাধ রণয়ণে, পেগুণল্া সমাজকমথীণদর পেশাগত আচার-
আচরে েণরাক্ষিাণি ভিয়ন্ত্রে ও েভরচাভল্ত কণর। পেসি আদশথ, ভিশ্বাস, ধারো, পমৌভল্ক
িীভতমাল্া ও স্বীকােথ সণতযর উের পেশাদার সমাজকণমথর সামভিক সমসযা সমাধাি প্রভিয়া
েভরচাভল্ত এিং ভিয়ভন্ত্রত হয় পসগুণল্ার সমভষ্টই হণল্া সমাজকণমথর মলূ্যণিাধ। সমাজকণমথর
মলূ্যণিাধ সিথজিীি ধমথীয় িীভত এিং িভুদ্ধভিভিক মািভিক আদণশথর ভিভিণত গণি উণেণে।
মিীষী িযাস পকাণয়ল্ (Grace Coyle) সংণক্ষণে এিং সহজিাণি সমাজকণমথর দাশথভিক
ভিভি তুণল্ ধণরণেি। তাাঁর িযাখযানুোয়ী সমাজকণমথর পমৌভল্ক দাশথভিক মলূ্যণিাধ হণল্া
æRespect for human personality and belief in democracy”।১২ সমাজকণমথ
মািি িযভিত্ব (Human personality) হণল্া এক স্বতঃভসদ্ধ অন্তভিথভহত দাশথভিক
মলূ্যণিাধ। সমাজকণমথ মািি মেথাদা ও তার অন্ত-ভিথভহত মািভিক সিার প্রভত অতযভধক
গুরুত্ব পদয়া হয়। মানুণষর অভধকার ও স্বাধীিতার প্রভত সমাজকমথীরা সদা সণচতি র্াণক।
সমাজকণমথর মলূ্যণিাধগুণল্া হণল্া এর উণেণশর সণে সামঞ্জসযেেূথ আদশথভিভিক িীভতমাল্ার
সমভষ্ট। পেগুণল্া সমাজকমথীণদর পেশাগত কােথিম ভিয়ন্ত্রে কণর।

সমাজর্মক মুল্যববাবের োরণা



একাডেমমক ককাসম  
টমপক মিমিক মুল্যড াডধর ধারণা

মানুষ ও েভরণিণশর োরস্পভরক সম্পণকথর ভিভিণত মানুষণক পিাঝার পশ্রয়তর উোয় এিং
সমাজকমথ অনুশীল্ণির মাধযণম সণিথািম পসিা প্রদাণির কােথকর হাভতয়ার ভহণসণি,
সমাজকণমথর সাধারে কভতেয় মলূ্যণিাধ রণয়ণে। মিীষী চাল্থস এস পল্িী (Charles S 
Levy) তাাঁর The Value Base of Social Work িণথর্ সমাজকণমথর পেশাগত
মলূ্যণিাণধর একভি সুশংৃখল্ েভরকল্পিা (Organized Scheme) উেস্থােি কণরণেি, ো
পর্ণক সমাজকণমথর পেশাগত মলূ্যণিাধ সম্পণকথ ধারো োওয়া োয়। চাল্থস পল্িী ভিধথাভরত
সমাজকণমথর মলূ্যণিাধগুণল্া হণল্া-
১. সকল্ মানুণষর অন্তভিথভহত মলূ্য ও মেথাদার প্রভত ভিশ্বাস স্থােি (Believe in the 
inherent worth and dignity of all people);
২. মানুণষর অন্তভিথভহত ক্ষমতা ও সহজাত প্রিেতায় ভিশ্বাস (Believe in the inherent 
capacity and drive of people);
৩. ভিণজর এিং সমাণজর প্রভত দাভয়ত্ব (Responsibility for self and for society);
৪. মানুণষর স্বত্বাধীি িা সম্পিৃ হিার চাভহদা (People need to belong);

সমাজর্মক পেশার মুল্যববাে
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৫. প্রণতযক মানুণষর পক্ষণে প্রণোজয অভিন্ন সাধারে মািভিক চাভহদা (There are human 
needs common each person)।
৬. সামাভজক সুণোগ-সুভিধা (Social opportunity);
৭. সম্পদ এিং পসিা (Resources and services);
৮. সমাি সুণোগ-সুভিধা (Equal opportunity)।১৩

সমাজর্মক পেশার মুল্যববাে
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আণমভরকার জাতীয় সমাজকমথী সভমভত (NASW) প্রকাভশত Encyclopaedia of Social 
Work িণথর্ সমাজকণমথর পচৌেভি সাধারে মলূ্যণিাধ ভচভিত করা হণয়ণে। এসি
মলূ্যণিাধগুণল্া হণল্া-
১. িযভির মলূ্য ও মেথাদার স্বীকৃভত (Individual worth and dignity);
২. মানুণষর প্রভত সম্মাি প্রদশথি (Respect for people);
৩. েভরিতথণির জন্য িযভির সামণর্থযর মলূ্যায়ি (Valuing individuals capacity for 
change);
8. পসিা িহেকারীর আত্মভিয়ন্ত্রে অভধকার (Client self determination);
৫.পগােিীয়তা (Confidentiality and privacy);
৬. মানুষণক তাণদর প্রভতিা উেল্ভির সুণোগ প্রদাি (Providing individuals with 
opportunity to realize their potential);
৭. িযভির সাধারে পমৌভল্ক চাভহদা েরূণের সুণোগ অনুসন্ধাি (Seeking to meet. 
individuals common human needs);
৮. সামাভজক েভরিতথি এিং সামাভজক ন্যায় ভিচাণরর অেীকার (Commitment to 
social change and social justice);
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৯.পমৌল্ চাভহদা েরূণে েেথাপ্ত সম্পদ ও পসিা প্রদাণির পক্ষে অনুসন্ধাি (Seeking to 
provide
individuals with adequate resources and services to meet their basic
need);
১০. সুভিধাণিাগীণদর ক্ষমতায়ি (Client empowerment);
১১. সমাি সুণোগ-সুভিধা (Equal opportunity);
১২. দিষময িা করা (Non-discrimination);
১৩. মািি দিভচণেযর প্রভত সম্মাি প্রদশথি (Respect of human diversity);
১৪. অণন্যর ভিকি পেশাগত জ্ঞাি ও দক্ষতা প্রচাণরর ইো (Willingness to transmit 
professional knowledge and skills to others)*

সমাজর্মক পেশার মুল্যববাে
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সমাজকণমথর প্রধাি মলূ্যণিাধগুণল্া সংণক্ষণে আণল্াচিা করা হণল্া।
১. সকল্ মানুণষর অন্তভিথভহত সহজাত মলূ্য ও মেথাদায় ভিশ্বাস (Believe in the inherent 
worth and dignity of all people): সমাজকণমথর অন্যতম পমৌভল্ক মলূ্যণিাধ হণল্া
সকল্ মানুণষর অন্তভিথভহত মেথাদা ও মলূ্যণিাণধর প্রভত ভিশ্বাস স্থােি। সমাজকমথীরা সকল্
মানুণষর অন্তভিথভহত সম্ভািিা ও মেথাদায় ভিশ্বাসী। সমাজকণমথর এরূে পেশাগত মলূ্যণিাধ
সমাণজর প্রভতভি মানুণষর গুরুত্বণক স্বীকৃভত ভদণয়ণে।
২. েভরিতথি সাধণি মানুণষর অন্তভিথভহত সহজাত ক্ষমতা ও প্রিভৃিণত ভিশ্বাস (Believe in 
the inherent capacity and drive of people for change): প্রণতযক মানুণষর
ক্ষমতা ও সহজাত প্রিেতা রণয়ণে, ো দ্বারা পস ভিণজর জীিিণক অভধক েভরেেূথ করার জন্য
েভরিতথণির পচষ্টা করণত োণর। সমাজকণমথ ভিশ্বাস করা হয় প্রণতযক মানুণষর মণধয পকাি িা
পকাি সুপ্ত প্রভতিা ও ক্ষমতা রণয়ণে; ো ভিকাণশর অনুকূল্ েভরণিশ সভৃষ্টর মাধযণম তাণদর
জীিণির উন্নয়ি সাধি সম্ভি।

সমাজর্মক পেশার মুল্যববাে
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৩. ভিণজর এিং সমাণজর প্রভত দাভয়ত্ব (Responsibility for self and for society): 
সমাজকণমথ ভিশ্বাস করা হয় সমাণজর প্রণতযক িযভির ভিণজর প্রভত পেমি দাভয়ত্ব রণয়ণে,
পতমভি সমাণজর প্রভতও দাভয়ত্ব রণয়ণে। প্রণতযক িযভিণক সমাণজর িহৃির কল্যাণের সণে
সামঞ্জসয পরণখ ভিণজর প্রভত কতথিয ও দাভয়ত্ব োল্ণি উৎসাভহত করা সমাজকণমথর অন্যতম
মলূ্যণিাধ।

সমাজর্মক পেশার মুল্যববাে
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৪. মানুণষর স্বত্বাধীি িা সম্পিৃ হিার চাভহদার স্বীকৃভত (People need to belong) : 
এরূে মলূ্যণিাণধর মলূ্ দাশথভিক ভিণদথশিা হণল্া প্রণতযক মানুষ অভতভরি একাকীত্ব এভিণয়
চল্ণত চায়। মানুষ পে পকাি িাণি ভিণজণক পগাষ্ঠী িা ভিজ সম্প্রদাণয়র সদসযণদর সণে
ভমর্ভিয়ায় ভল্প্ত রাখার আকাংখা পোষে কণর। ভমর্ভিয়ার ভিভিন্ন েেথাণয় প্রণতযক মানুষ ভিজ
মািিীয় গুোিল্ীর স্বীকৃভত োয় এিং অন্যণক স্বীকৃভত প্রদাি কণর। সামাভজক সম্পণকথর
ভিভিন্ন েেথাণয় মানুষ েখি েভরভচভত ও মেথাদা অনুোয়ী ের্াের্ ভমর্ভিয়া করার ক্ষমতা ল্াি
কণর, তখি পস ভিণজর ও সমাণজর কল্যাণে অিদাি রাখণত সক্ষম হয়। এজন্য প্রণতযক
মানুষ িহৃির সমাণজর অেীিূত হণয় একাকীত্ব ও ভিভেন্নতাণিাধ এভিণয় ভিরােিা ল্াণির
প্রণয়াজি অনুিি কণর। আর এরূে সহজাত অনুিূভতর প্রভত সমাজকমথ েেূথ স্বীকৃভত প্রদাি
কণর।

সমাজর্মক পেশার মুল্যববাে
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৫. অভিন্ন সাধারে মািভিক চাভহদা (Common human needs): সমাণজর প্রণতযক
মানুণষর পক্ষণে প্রণোজয অভিন্ন সাধারে পমৌল্ চাভহদার প্রভত ভিশ্বাস স্থােি সমাজকণমথর
অন্যতম মলূ্যণিাধ। জীিিধারে ও সামাভজকতা রক্ষার জন্য প্রণতযক মানুণষর কভতেয়
সাধারে পমৌল্ মািভিক চাভহদা রণয়ণে; েভদও প্রভতভি মানুষ একজি অন্যজি হণত স্বতন্ত্র ও
েরৃ্ক।
৬. সামাভজক সুণোগ-সুভিধা (Social opportunity): মানুষণক সম্ভািয সণিথািম উোণয়
পসিা প্রদাণির সণে সংভেষ্ট গুরুত্বেেূথ মলূ্যণিাধ হণল্া সামাভজক সুণোগ-সুভিধা। মানুণষর
সুপ্ত প্রভতিা ও অন্ত ভক ভিথভহত সিা ভিকাণশর সুণোগ-সুভিধা সমাণজ ভিরাজমাি র্াকণত
হণি। সমাণজ মািিসিা ভিকাণশর সুণোগ-সুভিধা িা র্াকণল্, সমাজকমথ অনুশীল্ণির
মাধযণম মানুণষর কল্যাে আশা করা োয় িা।
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৭. সম্পদ এিং পসিা (Resources and services) : এ মলূ্যণিাধভি মানুণষর সামাভজক
িূভমকা োল্ণির পক্ষণে প্রভতিন্ধকতা সভৃষ্টকারী ভিভদথষ্ট সমসযা ভিণিচিার সণে সংভেষ্ট।
সমাণজ ভিরাজমাি সামাভজক সমসযা ভিণমাচণির মত সম্পদ এিং পসিা প্রদাণির
প্রাভতষ্ঠাভিক সুণোগ সুভিধা িা র্াকণল্, মানুণষর কল্যাে আিয়ি সম্ভি িয়। প্রাপ্ত সম্পদ ও
পসিা প্রদাি িযিস্থার (Service delivery system) আওতায় সমাজকমথীরা সমসযা
সমাধাণি মানুষণক সাহােয কণর।
৮. সমাি সুণোগ-সুভিধার অভধকার (Equal opportunity) : সমাণজর সকল্ মানুণষর
সমাি সুণোগ-সুভিধা পিাগ করার অভধকার র্াকণত হণি, োণত প্রণতযণক তাণদর সামর্থয ও
ক্ষমতা অনুোয়ী সমাণজর উন্নয়ণি অংশিহে করণত োণর। সমািাভধকাণরর সুণোগ-সুভিধা
মানুণষর মণধয দাভয়ত্ব ও কতথিযণিাধ জািত কণর। সমাজকণমথ জাভত, ধমথ, িেথ, পশ্রভে
ভিভিথণশণষ সকল্ মানুষণক সম-মেথাদা ও সমঅভধকার দাি করা হয়। এণত সকল্ মানুষণক
সম-দভৃষ্টণকাে হণত ভিণিচিা করা হয়। ভিণশষ িযভি িা পশ্রভেণক গুরুত্ব িা ভদণয় সিার প্রভত
সমাি গুরুত্ব পদয়া হয়।
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৯. িযভির আত্ম-সংরক্ষণে সহজাত অন্তভিথভহত সামণর্থযর স্বীকৃভত (Recognition of the 
inherent capacity of the individual for self-maintenance) : সমাজকণমথ
িযভির অন্তভিথভহত প্রভতিা, ো দ্বারা ভিণজণক সংরক্ষে কণর তার প্রভত স্বীকৃভত প্রদাি করা
হয়। সমাজকণমথ ভিশ্বাস করা হয়, প্রণতযক িযভির মণধযই সামাভজক সম্পকথ িজায় রাখার
এিং ভিভিন্ন েভরণিণশর সণে খাে খাওয়াণিার ক্ষমতা রণয়ণে। ভিণজর অর্িা িাইণরর পকাি
অস্বািাভিক অিস্থার প্রিাণি িযভি েখি ভিজ ক্ষমতা দ্বারা ভিণজণক সংরক্ষণে িযর্থ হয়, তখি
সমাজকমথীরা হৃত ক্ষমতা েিুরুদ্ধাণর তাণক সাহােয কণর। িযভির অন্তভিথভহত সিা ও
প্রভতিার প্রভত ভিশ্বাস স্থােি সমাজকণমথর সিথজিীি মলূ্যণিাণধর অন্যতম।
১০. িযভিগত সংহভত ভিধাণির সহজাত পচতিার স্বীকৃভত (Recognition of the 
individual's personal integrity) : জীিিধারার ভিভিন্ন অিস্থার সণে িযভির খাে
খাওয়াণিার ধারািাভহক প্রণচষ্টা এিং সামর্থযণক িল্া হয় সংহভত স্থােি (Integrity)। 
জীিিধারার েভরিতথিশীল্ ভিভচে ও জভিল্ অিস্থার সণে সংহভত ভিধাণির মানুণষর সহজাত
প্রিভৃিণক সমাজকণমথ েেূথ স্বীকৃভত পদয়া হয়। এভি সমাজকণমথর পেমি একভি পকৌশল্, পতমভি
এমি একভি গুরুত্বেেূথ দভৃষ্টিভে (Approach)।
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১১. িযভির অভধকাণরর স্বীকৃভত (Recognition of individual rights): সমাজকমথ
অনুশীল্ণির অন্যতম মলূ্যণিাধ হণল্া িযভির িহুমখুী প্রণয়াজি ও চাভহদা েরূণের সণে সংভেষ্ট
অভধকাণরর স্বীকৃভত প্রদাি। িযভির অভধকাণরর স্বীকৃভতর অর্থই মািি িযভিণত্বর প্রভত সম্মাি
প্রদশথি। এ মলূ্যণিাধ পসিা প্রদাণির সময় িা পসিািহীতাণক (Client) সাহােযদাণির সময়
তার অভধকাণরর রক্ষাকিচ ভহণসণি িূভমকা োল্ি কণর।
১২. আত্মভিয়ন্ত্রে অভধকার (Right of self determination) : সমাজকমথ মানুষণক তার
চাভহদা, েেন্দ, সামর্থয ও ক্ষমতা অনুোয়ী ভসদ্ধান্ত িহে এিং পস অনুোয়ী ভিণজণক গণি
পতাল্ার অভধকার দাণি ভিশ্বাসী। সমাজকমথ মানুণষর গেতাভন্ত্রক অভধকাণর হস্তণক্ষে কণর িা।
সমাজকণমথর সমসযা সমাধাি প্রভিয়ার প্রভতভি েেথাণয় মানুণষর মতামত, ভচন্তাধারা, দভৃষ্টিভে ও
কমথক্ষমতা প্রণয়াণগর সুণোগদাণির প্রভত ভিণশষ গুরুত্ব পদয়া হয়। সমাজকণমথ ভিশ্বাস করা হয়,
প্রণতযক মানুষ ভিণজর সমসযা, সম্পদ ও সমাধাি সম্পণকথ পিভশ অিগত। পজারেিূথক পকাি
ভসদ্ধান্ত িা সমাধাি চাভেণয় পদয়ার িীভতণত সমাজকমথ ভিশ্বাসী িয়। সমাজকণমথর মলূ্ ল্ক্ষয
'Helping people to help themselves' এিং 'Helping those who could not 
help themselves.'

সমাজর্মক পেশার মুল্যববাে



একাডেমমক ককাসম  
টমপক মিমিক মুল্যড াডধর ধারণা

১৩. িযভিস্বাধীিতা (Individual freedom): িযভিস্বাধীিতা হণল্া এমি ধরণির সুণোগ-
সুভিধা, পে সুণোগ-সুভিধার সদ্বযিহার দ্বারা পকাি িযভি তার িযভিণত্বর ভিকাশ সাধি করণত
সক্ষম হয়। সমাজকণমথর সমসযা সমাধাি প্রভিয়ার প্রভতভি েেথাণয় িযভি স্বাধীিতার প্রভত ের্াের্
গুরুত্ব পদয়া হয়। সমাজকণমথর আদশথ ও িীভতমাল্ার আওতায় পসিাপ্রার্থীণক সমসযা সমাধাি
প্রভিয়ায় অংশিহণের েেূথ স্বাধীিতা পদয়া হয়। োণত পসিাপ্রার্থী প্রাপ্ত সম্পদ ও সুণোগ-সুভিধার
সদ্বযিহার দ্বারা হৃত ক্ষমতা েিুরুদ্বাণর সক্ষম হয়।
১৪. মািি দিভচেয ও িহুমখুীতার প্রভত সম্মাি প্রদশথি (Respect of diversity): মািি
প্রকৃভতর দিভচেয ও িহুমখুীতার প্রভত সম্মাি প্রদশথি ও স্বীকৃভত সমাজকণমথর গুরুত্বেেূথ
মলূ্যণিাধ। সমাজকণমথর অনুশীল্ি পক্ষে অতযন্ত িযােক ও ভিস্ততৃ। ধমথ, িেথ, ভল্ে, িয়স,
চাভহদা, পেশা প্রিৃভত দিভচণেয েভরেেূথ মানুষণক ভিণয় সমাজকমথ অনুশীল্ি করণত হয়। ভিভচে
ধরণির েভরণিণশ সমাজকমথীণদর দাভয়ত্ব োল্ি করণত হয়। সমাজকমথীরা ভিণজণদর ভিভচে
ধরণির জ্ঞাি, দক্ষতা, এণজন্সী, পসিা ইতযাভদর প্রভত গুরুত্ব ভদণয় র্াণক
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আধভুিক ভশল্প সমাণজর িহুমখুী ও জভিল্ সমসযা সমাধাণির দিজ্ঞাভিক প্রভিয়া ও সাহােযকারী পেশা
ভহণসণি সমাজকমথ স্বীকৃত। সুেভরকভল্পত ও সুশঙৃ্খল্ উোণয় মািিণসিা (Human service) 
প্রদাণির একভি পেশাগত প্রভিয়া। সমাজকমথ অনুশীল্ি কতগুণল্া িীভতর ভিভিণত েভরচাভল্ত হয়।
সমাজ এিং সমাণজর মানুণষর প্রণয়াজণির েভরণপ্রভক্ষণত সমাজকমথ অনুশীল্ি িীভতগুণল্া গণি
উণেণে। মািিাভধকার এিং সামাভজক ন্যায়ভিচার হণল্া সমাজকণমথর পমৌভল্ক িীভত।
সাধারেত পে সি ভিয়ম, েিূথধারো ও ভিশ্বাস সমাজকণমথর েদ্ধভতগুণল্ার িাস্তি প্রণয়াণগর পক্ষণে
সমাজকমথীর কােথািভল্ণক ভিয়ন্ত্রে ও ের্ ভিণদথশ কণর, পস সি েিূথ ধারোগুণল্াণক সমাজকণমথর
সাধারে অনুশীল্ি িীভত িল্া হয়। সমাজকণমথর েদ্ধভতগুণল্া অনুশীল্ণির সময় েিূথ ভিধথাভরত পে সি
ভিশ্বাস ও আদশথণক ের্ ভিণদথভশকা (Guide line) ভহণসণি অনুসরে করা হয়, পসগুণল্াণক
সমাজকণমথর িীভত িল্া হয়। িযভি সমাজকমথ ও দল্ সমাজকমথ এিং সমভষ্ট সমাজকমথ েদ্ধভত
প্রণয়াণগর সময় এসি িীভতমাল্া ের্াের্িাণি -অনুসরে করণত হয় িণল্ এগুণল্াণক সমাজকণমথর
সাধারে িীভত (Generic Principles) ভহণসণি আখযাভয়ত করা হয়। এসি িীভতমাল্া, মানুণষর
িহুমখুী সমসযা, চাভহদা, সম্পণদর সীমািদ্ধতা, সমাজ িযিস্থা, সামাভজক ন্যায়ভিচার, মািিাভধকার ও
গেতাভন্ত্রক সমাজ িযিস্থার েভরণপ্রভক্ষণত গণি উণেণে।
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মিীষী WA Friedlander সমাজকণমথর ভিণচর চারভি সাধারে িীভতর উণল্লখ কণরণেি-
১. িযভির অন্তভিভহত মলূ্য ও মেথাদার স্বীকৃভত (Recognition of the inherent worth and 
dignity of the individual);
২. আত্মভিয়ন্ত্রে অভধকার দাি (Right of self determination);
৩. সমাি সুণোণগর অভধকার (Right of equal opportunities);
৪. সামাভজক দাভয়ত্ব (Social responsibilities) ।
সমাজকণমথর সাধারে অনুশীল্ি েদ্ধভতর েভরণপ্রভক্ষণত আণমভরকার মিীষী মভল্ আর িািকক (Molly 
R Hancock-1997) সমাজকমথ অনুশীল্ি িীভতগুণল্াণক িতুিিাণি উেস্থােি কণরণেি। ভতভি
সমাজকণমথর িারভি অনুশীল্ি িীভত ভতিিাণি উেস্থােি কণরণেি। পেমি- সমাজকমথ অনুশীল্ণির
দিভতক িীভত; সমাজকমথীর পেশাগত কমথসম্পাদণির প্রণয়াজিীয় িীভত এিং সমাজকমথ েদ্ধভতর
অনুশীল্ি িীভত।
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সমাজকণমথর অনুশীল্ি িীভতগুণল্া সংণক্ষণে আণল্াচিা করা হণল্া-
১. মািি মেথাদা ও মণূল্যর প্রভত সম্মাি প্রদশথি (Respect for human worth and dignity): 
সমাজকণমথর সিথজিীি দাশথভিক ভিভি হণল্া মািি মেথাদা ও মণূল্যর প্রভত সম্মাি প্রদশথি। এভি
সমাজকণমথর প্রধাি দিভতক িীভত। সমাজকণমথ ভিশ্বাস করা হয়, সমাণজর প্রণতযক িযভির আল্াদা
মেথাদা রণয়ণে এিং মেথাদার স্বীকৃভত চায়। সমাজকণমথ সমসযািস্ত পসিািহীতাণক তার স্বীয় মেথাদা ও
েরৃ্ক সিার স্বীকৃভত দাণির মাধযণম িহে করা হয়। সমাজকণমথর সিগুণল্া েদ্ধভত িাস্তি প্রণয়াণগর
পক্ষণে, িযভির মেথাদাণক স্বীকৃভত পদয়া হয়।
২ . পসিািহীতার কল্যাে (Client's wellbeing): সমাজকমথীণদর সিধরণির পেশাগত কােথিণমর
মলূ্ পসিািহীতার কল্যাে। সমাজকমথীর দাভয়ত্ব হণল্া সণিথাচ্চ েেথাণয় পেশাগত দক্ষতা ও পোগযতা
প্রণয়াণগর মাধযণম পসিািহীতাণদর পসিা প্রদাি। পেশাগত সম্পকথণক সমাজকমথীরা োণত পেণকাি
উোণয় ভিণজণদর স্বাণর্থ িযিহার করণত িা োণর, তার প্রভত এ িীভতণত গুরুত্ব পদয়া হণয়ণে।
সমাজকমথীণক পসিািহীতার স্বার্থ ও কল্যাণের প্রভত সদা সণচতি র্াকণত হয়। মলূ্ত িীভতগতিাণি
(Ethically) সমাজকমথীর পসিা প্রদাি সংিান্ত পোিিি পেণকাি ধরণির ভসদ্ধান্ত িহণের মােকাভে
হণল্া পসিািহীতর কল্যাে। পসিািহীতার কল্যােণক সিভকেুর উণদ্ধথ স্থাি ভদণত হয়।
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৩.পগােিীয়তা (Confidentiality) : পগােিীয়তা পেশাগত পসিা প্রদাণির অেভরহােথ দিভতক
উোদাি। ো োিা সমাজকমথী এিং পসিািহীতার মণধয পেশাগত সম্পকথ গণি উেণত োণর িা।
সমসযা সমাধাি প্রভিয়ায় সমাজকমথী এিং পসিািহীতার মণধয ো ভকেু ঘিণে তার গুরুত্বেেূথ প্রিাহ
ের্ হণল্া পগােিীয়তা। এ িীভতর মলূ্ কর্া হণল্া, পেসি তর্যাভদ প্রকাশ হণল্ িয্ভির স্বািাভিক
সামাভজক জীিি অর্িা মািিাভধকার িযাহত হয় পসসি তর্যাভদ প্রকাশ করা োণি িা। পগােিীয়তা
শুধু সমাজকমথীণদর দিভতক আচরে িয়; িরং সি েেথাণয় কােথকর সমাজকমথ অনুশীল্ণির অেভরহােথ
উোদাি। তর্য (Information) সমাজকমথ অনুশীল্ণির প্রধাি এিং একক হাভতয়ার। আর তর্য
সংিণহর দিভতক হাভতয়ার (Ethical instrument) হণল্া পগােিীয়তা। পগােিীয়তার িীভতণত আিদ্ধ
িা হণল্ সমসযা সমাধাি প্রভিয়ায় িস্তুভিষ্ঠ তর্য প্রিাহ সভৃষ্ট করা সম্ভি িয়।
পগােিীয়তার িীভত অনুসরণে কতগুণল্া ভিষণয়র প্রভত সণচতি র্াকণত হয়। পেমি-
পদণশর প্রচভল্ত আইি; সমাণজর অন্যান্য মানুণষর অভধকার; সমাণজর দিধ কল্যাে এিং এণজন্সীর
িীভত,আদশথ, ল্ক্ষয প্রিৃভত।
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৪.আত্মসণচতিতার দাভয়ত্ব (Responsibility for self-awarness): পেশাগত পসিা প্রদাণির
হাভতয়ার ভহণসণি সমাজকমথীর ভিজ পোগযতা ও দক্ষতা সণচতি ও সুশঙৃ্খল্ িযিহাণরর গুরুত্বেেূথ
উোদাি হণল্া আত্মসণচতিতা। সমাজকমথী ভিজ দক্ষতা ও পোগযতা সম্পণকথ সণচতি পর্ণক ভিণজণক
সমসযা সমাধাি প্রভিয়ায় সম্পিৃ করণিি। সমাজকমথীর অভিজ্ঞতার েভরণপ্রভক্ষণত আত্মসণচতিতার
েভরিতথি ঘণি।
৫. িহে (Acceptance): িহে সমাজকমথ অনুশীল্ণির এমি একভি িীভত, োর মাধযণম েভরিতথণির
েভরণিশ সভৃষ্ট করা হয়। িহে িীভতর অনুশীল্ি প্রার্ভমক েেথাণয় পসিািহীতার আচার আচরে
মলূ্যায়ণি সমাজকমথীণক সাহােয কণর। িহে একভি ভদ্বমখুী প্রভিয়া। সমাজকমথী এিং পসিািহীতা
েরস্পর েরস্পরণক িহে করার মাধযণম এ িীভতর িাস্তি প্রভতিল্ি ঘণি। এণজন্সী িা সমাজকমথীর.
ভিকি প্রর্ম আসার সময় পসিাপ্রার্থীর িয়িীভত, দ্বন্দ্ব, হতাশা, উণদ্বগ প্রিৃভত র্াকা স্বািাভিক।
সমাজকমথী েিূথ প্রস্তুভত ভিণয় পসিাপ্রার্থীণক এমিিাণি িহে করণিি, োণত সমসযা সমাধাণির
ইভতিাচক েভরণিশ সভৃষ্ট হয়।
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৬. ভিচার ভিরণেক্ষ দভৃষ্টিভে (Nonjudgmental Attitude) : সমাজকমথীর পেশাগত দাভয়ত্ব
হণল্া পসিাপ্রার্থীর সমসযা উেল্ভি ও মলূ্যায়ি করা। পসিািহীতার পদাষগুে ভিচার কণর পসিািহীতার
উের পদাষ চাোণিা সমাজকমথীর পেশাগত দাভয়ত্ব িয়। সমসযািস্ত পসিাপ্রার্থী, সমাজকমথীর ভিকি
ভিণজণক তখি ভিরােদ মণি করণি, েখি পস পদখণি সমাজকমথী, সভতযকারিাণি ভিচার ভিরণেক্ষ
(Judgment free) দভৃষ্টণকাে হণত তাণক িহে করণে। পেশাগত সমাজকণমথ িযভির আচার-আচরে
মলূ্যায়ে ও ভিচার ভিণেষণের ভিভি হণল্া সমসযা সমাধাণির ল্ণক্ষয েভরকল্পিা প্রেয়ি; িযভি ভহণসণি
পসিাপ্রার্থীর পদাষ ভিণদথাষ োচাইণয়র জন্য িয়।
৭. সমাজকমথীর আণকা ভিয়ন্ত্রণের মাধযণম সমসযা সমাধাি প্রভিয়ায় অংশিহে (Social Worker's 
Controlled emotional involvement) : আণিগ ভিয়ন্ত্রণের মাধযণম অংশিহণের
উণেশয পসিািহীতাণক, সমাজকমথীর অর্থহীি অনুিূভত ও সহানুিূভত হণত রক্ষা করা, োণত সমসযা
সমাধাি প্রভিয়ায় প্রভতিন্ধকতা সভৃষ্ট িা হয়। এ িীভত অনুশীল্ি সমাজকমথীণদর স্বীয় আণিগ, অনুিূভত
সম্পণকথ আত্মসণচতি হণত সাহােয কণর। সমাজকমথ সমসযা সমাধাি প্রভিয়ার ল্ক্ষযাজথণি সমাজকমথীর
আণিগ, অনুিূভত ভিয়ন্ত্রে প্রণয়াজি। সমাজকমথ অনুশীল্ণির পেণকাি পক্ষণে ভিণয়াভজত সমাজকমথীণদর
আণিগ ভিয়ন্ত্রণের অিাণি প্রদি পসিার কােথকাভরতা দিথল্ হণয় েণি। সমাজকমথীর পেশাগত সিাণক
(Professional self) সুশঙৃ্খল্ ও কােথকর হাভতয়ার ভহণসণি িযিহাণর এ িীভতর গুরুত্ব অেভরসীম।
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৮ . িযভিস্বাতন্ত্রীকরে (Individualization): মািি সিার সহজাত মেথাদা ও মণূল্যর প্রভত
সম্মাি প্রদশথণির প্রতযক্ষ ও সরাসভর প্রকাশ হণল্া িযভিস্বাতন্ত্রীকরে। পসিািহীতা প্রণতযক িযভিণক
েরৃ্ক দিভশষ্টয ও মেথাদার অভধকারী ভহণসণি এ িীভতর মাধযণম িহে করা হয়। সমাজকমথ অনুশীল্ণির
প্রভতভি েেথাণয় িযভিস্বাতন্ত্রীকরে িীভত অনুশীল্ি করণত হয়। িযভিস্বাতন্ত্রীকরে িীভতর মাধযণম
পসিািহীতা কারা এিং তাণদর সমসযা কী? (Who are these people and what is their 
problem?) এ ভিষয়ভি িুণি উণে। িযভিস্বাতন্ত্রীকরে িীভত সমাজকণমথর সি েদ্ধভতর অর্থাৎ িযভি,
দল্, সমভষ্ট এিং সংগেণির পক্ষণে প্রণোজয। কারে প্রণতযক িযভি, দল্, সমভষ্ট ও সংগেণির ভিজস্ব
স্বতন্ত্র দিভশষ্টয র্াণক। িযভিস্বাতন্ত্রীকরে হণল্া পেশাগত সমাজকণমথর অন্যতম প্রধাি েদ্ধভতগত িীভত। 
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৯. উণেশয প্রণোভদত আণিণগর প্রকাশ (Purposeful expression of feelings) :
পসিাপ্রার্থীর আণিগ ও অনুিূভতর উণেশযমলূ্ক প্রকাশ, কােথকর পসিাপ্রদাণির অন্যতম প্রণয়াজিীয়
উোদাি। পসিাপ্রার্থীর েন্ত্রোদায়ক, অস্বভস্থকর ও উণদ্বগজিক অনুিূভত প্রকাণশ সমাজকমথী উৎসাভহত
কণরি, োণত পস ভিণজণক হাল্কা করণত সক্ষম হয়। ইভতিাচক এিং পিভতিাচক উিয় ধরণির
আণিগ, অনুিূভত প্রকাণশ সমাজকমথী উৎসাভহত করণিি, োণত সমসযা সমাধাণি পসিাপ্রার্থীর
স্বতঃসূ্ফতথ অংশিহণের মািভসক েভরণিশ সভৃষ্ট হয়। এ িীভতর উণেশয হণল্া- ইভতিাচক ও গেিমলূ্ক
কােথিম িহণের জন্য পসিাপ্রার্থীণক চাে এিং িািাণোিে পর্ণক মভুি পদয়া। েখি পসিািহীতার
পিভতিাচক আণিগ অনুিূভত তার সমসযার অংশ হয়, তখি উণেশযমলূ্ক আণিণগর প্রকাশ তাণদরণক
সমসযামিু কণর।
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১০. আত্মভিয়ন্ত্রে (Self-determination): আত্মভিয়ন্ত্রে সি ধরণির পসিািহীতার একভি
পমৌভল্ক অভধকার। সমাজকমথীণদর দিভতক িযিহাভরক িীভত হণল্া পসিািহীতার আত্মভিয়ন্ত্রে
অভধকাণরর প্রভত সম্মাি প্রদশথি। পকাি ভকেু পজারেিূথক চাভেণয় িা পদয়া। সমাজকণমথর সমসযা
সমাধাি প্রভিয়ার প্রভতভি েেথাণয় িযভি, দল্ ও সমভষ্টর মতামত, দভৃষ্টিভে ও কমথক্ষমতা প্রণয়াণগর
সুণোগ পদয়া হয়। এ িীভত সমসযািস্ত িযভি, দল্ ও সমভষ্টর জিগেণক আত্মভিশ্বাসী এিং স্বািল্ম্বী
হণত সাহােয কণর। আত্মভিয়ন্ত্রে অভধকার িীভতর ের্াের্ অনুসরে সাহােযদাি প্রভিয়া িযভির সামর্থয,
ক্ষমতা, দিথল্তা প্রিৃভত মলূ্যায়ি করণত সাহােয কণর।
১১. পসিাদাি প্রভিয়ায় পসিািহীতার অংশিহে (Involvement of the client in the helping 
process): সমাজকণমথ পেশাগত পসিা প্রদাি প্রভিয়া হণল্া সমাজকমথী এিং পসিািহীতার পেৌর্
উণদযাগ। সুতরাং পসিাদাি প্রভিয়ায় পসিািহীতার অংশিহে িীভত প্রণয়াগ সমাজকমথ েদ্ধভত
অনুশীল্ণির জন্য অতযন্ত গুরুত্বেেূথ। সমসযা সমাধাি প্রভিয়ায় আরম্ভ ভিন্দু অনুধযাি, সমসযা ভিেথয়,
েভরকল্পিা প্রেয়ি, িাস্তিায়ি ও মলূ্যায়ি প্রভতভি েেথাণয় পসিািহীতার অংশিহে অেভরহােথ
উোদাি। সমাজকমথীরা ভিভিন্ন উোণয় পসিািহীতাণদর উদ্বদু্ধ কণর, োণত তারা ভিণজণদর সামর্থ ও
ক্ষমতা অনুোয়ী সমসযা সমাধাি প্রভিয়ায় অংশিহণে সক্ষম হয়।
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১২. পসিািহীতাণদর ক্ষমতায়ি (Empowerment): সমাজকমথ েদ্ধভত অনুশীল্ণির গুরুত্বেেূথ িীভত
হণল্া পসিািহীতাণদর সক্ষমতা িভৃদ্ধ িা ক্ষমতায়ি। সমাজকমথ অনুশীল্ণি ক্ষমতায়ি এমি একভি
প্রভিয়া, োর মাধযণম িযভি, েভরিার, দল্ ও সমভষ্টণক তাণদর িযভিগত, আন্তঃিযভিক, অর্থনিভতক,
সামাভজক এিং রাজনিভতক শভি িভৃদ্ধ এিং তাণদর অিস্থা উন্নয়িণক প্রিাভিত করার শভি অজথণি
সাহােয করা হয়।
এ িীভতণত ভিশ্বাস করা হয় ল্ক্ষযিুি িযভি, দল্ ও সমভষ্টর মণধয পে সম্ভািিা এিং প্রভতিা রণয়ণে,
তার ের্াের্ ভিকাণশর মাধযণম তাণদর স্বভিিথর করা সম্ভি। পসিািহীতারা ভসদ্ধান্ত িহণে োণত
অংশিহে করণত োণর, পসজন্যই ক্ষমতায়ি িীভত অনুশীল্ি করা হয়।
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সমাজকণমথর পেশাগত মলূ্যণিাধগুণল্া পেশাদার সমাজকমথীণদর সমসযা সমাধাণির ভদক
ভিণদথশিা দাি কণর। সমাজকণমথর মলূ্যণিাধগুণল্া সমাজকমথীণদর পেশাগত আচার-
আচরেণক সুভিভদথষ্ট ল্ণক্ষয েভরচাভল্ত ও ভিয়ভন্ত্রত কণর। সমাজকণমথর মলূ্যণিাধগুণল্ার
প্রাণয়াভগক তাৎেেথ ভিভিন্ন ভদক হণত ভিণেষে করা োয়।
মলূ্যণিাধ হণল্া মািি প্রকৃভত পিাঝার এিং মািি আচরণের িাল্মন্দ মলূ্যায়ণির মািদণ্ড।
মলূ্যণিাধণক উণেক্ষা কণর মািিণসিা প্রদাি সম্ভি িয়। সমাজকমথীণদর অভজথত পেশাগত
জ্ঞাি, দক্ষতা, পকৌশল্ প্রিৃভত অনুশীল্ি মলূ্যণিাধ িযিস্থা দ্বারা ভিয়ভন্ত্রত হয়। মলূ্যণিাণধর
েভরেথর্ী জ্ঞাি ও দক্ষতা িাস্তণি প্রণয়াগ করা োয় িা। সমাজকমথ অনুশীল্ণির মাধযণম
সণিথািম পসিা প্রদাণির হাভতয়ার ভহণসণি মলূ্যণিাধগুণল্া িূভমকা োল্ি কণর।
সমাজকণমথর মলূ্যণিাধগুণল্া সমসযা সমাধাি প্রভিয়ায়, পসিাপ্রার্থীর সভিয় অংশিহে
এিং স্বতঃসূ্ফতথ সহণোভগতা প্রদাণির সুণোগ সভৃষ্ট এিং পেশাগত সম্পকথ স্থােণির
মলূ্ভিভি রচিা কণর। সমাজকণমথর মলূ্যণিাধগুণল্া অনুসরণের মাধযণম সমাজকমথীরা,
পসিাপ্রার্থীর ক্ষমতা ও দিথল্তার ের্াের্ মলূ্যায়ি এিং সমসযা সমাধাি েভরকল্পিা
প্রেয়ণি সক্ষম হি।

সমাজর্বমকর মুল্যববাবের গুরুত্ব
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সমাজকমথ মলূ্যণিাণধর ের্াের্ অনুসরে পসিািহীতাণক (Client) আত্মভিশ্বাসী ও
আত্মপ্রতযয়ী হণত সাহােয কণর। এণত েরভিিথরশীল্ মািভসকতার েভরিণতথ, স্বভিিথর
মািভসকতা গণি পতাল্ার সুণোগ সভৃষ্ট হয়। মানুণষর মণধয সামাভজক দাভয়ত্বণিাধ সম্পণকথ
সণচতিতা সভৃষ্ট এিং মািভিক মলূ্যণিাণধর ভিকাশ সাধণি সহায়তা কণর। প্রাপ্ত সম্পদ ও
সুণোগ-সুভিধার সুষম িণ্টণির েভরণিশ সভৃষ্ট কণর। িণল্ সমাণজর প্রভতভি সদসয
ভিণজণদর ক্ষমতা ও সামর্থয অনুোয়ী অভধকার পিাগ করণত সক্ষম হয়, ো প্রাপ্ত সম্পদ ও
সুণোগ-সুভিধার সণিথািম িযিহার ভিভিত কণর। কােথকর সমাজকমথ অনুশীল্ণির িীল্
িক্সা (Blue print) হণল্া সমাজকণমথর পেশাগত মলূ্যণিাধ।

সমাজর্বমকর মুল্যববাবের গুরুত্ব
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সাধারেিাণি পেশার কতগুণল্া অভিন্ন সাধারে দিভশষ্টয িা উোদাি র্াণক। এসি উোদাি পেশার
মািদণ্ড ভহণসণি ভিণিভচত। পকাি ভিষয়ণক পেশার মেথাদা অজথি করণত হণল্ এসি মািদণণ্ডর
আণল্াণক করণত হয়। পেশার উোদাি ও মািদণণ্ডর ভিভরণখ পেশা ভহণসণি সমাজকণমথর পেৌভিকতা
সংণক্ষণে আণল্াচিা করা হণল্া।
১. সুশঙৃ্খল্ জ্ঞাি (Systematic body of knowledge) : প্রভতভি পেশার ভিণশষ ভিষণয় সুশঙৃ্খল্
এিং প্রচারণোগয (Systematic and transmisible body of knowledge) জ্ঞাি র্াকণত
হয়। সমাজকণমথর সুভিভদথষ্ট জ্ঞািিাথডার রণয়ণে, পে জ্ঞািাজথণির মাধযণম সমাজকমথীণদর পেশাগত
পোগযতা অজথি করণত হয়।
২. তাভিক ভিভি (Theoretical basis) : দিজ্ঞাভিক জ্ঞাণির ভিভিণত গণি উো তাভিক কাোণমা
পেশাগত জ্ঞাণির পমৌভল্ক দিভশষ্টয। সমাজকমথ অনুশীল্ণি তাভিক কাোণমা োিা সমাজকমথীরা
সামাভজক ঘিিা ও ভিষয়িস্তুণক িাস্তিতার আণল্াণক ভিণেষে করণত োণর িা। সমাজকমথীরা পেসি
পক্ষণে পেশাগত পসিা প্রদাণি ভিণয়াভজত, পসসি পক্ষণের সণে সংভেষ্ট তি িযিহার কণর র্াণক।
মািি আচরে এিং সমাজিযিস্থা (Human behaviour and Social System) সংভেষ্ট তিাভদ
সমাজকমথ অনুশীল্ণি িযিহার করা হয়।

পেশা ত্তিবসবব সমাজর্মক
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৩. ভিশ্বভিদযাল্য় েেথাণয়র প্রভশক্ষে (University training) : সমাজকণমথর জ্ঞাি ও দক্ষতা অজথণির
জন্য ভিণশ্বর সকল্ পদণশ কণল্জ ও ভিশ্বভিদযাল্য় েেথাণয় স্নাতক, স্নাতণকাির, এমভিল্ এিং
ভেএইচভড েেথাণয় সমাজকমথ ভশক্ষা কােথিম চাল্ু রণয়ণে। ভিশ্বিযােী সমাজকমথ ভশক্ষার উন্নয়ি এিং
দক্ষ সমাজকমথী গণি পতাল্ার ল্ণক্ষয আন্তজথাভতকিাণি স্বীকৃত সমাজকমথ ভশক্ষা কােথিম ভিশ্বভিদযাল্য়
েেথাণয় েভরচাভল্ত হণে।
৪. উোজথিশীল্ (Income production) : পেশাগত জ্ঞাি ও দক্ষতা দিেণুেযর সণে অনুশীল্ি কণর
জীিিধারে করা পেশাগত মািদণণ্ডর অন্তিুথি। পেশাদার সমাজকমথীরা োভরশ্রভমণকর ভিভিমণয় পসিা
প্রদাি কণর। ভিণশ্বর উন্নত পদণশ ল্াইণসন্স ও পরভজণেশি প্রাপ্ত সমাজকমথীরা সমাজকমথণক পেশা
ভহণসণি িহে কণর সরকাভর পিসরকাভর প্রভতষ্ঠাণি পিতিিুক কমথচাভর িা প্রাইণিি অনুশীল্ণির
মাধযণম জীভিকা ভিিথাহ করণে।

পেশা ত্তিবসবব সমাজর্মক
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৫. পেশাগত ভিয়ন্ত্রে (Professional control of practitioner) : সমাজকমথীণদর পেশাগত
আচার-আচরে ভিয়ন্ত্রণের ভিভিন্ন িযিস্থা রণয়ণে। উন্নত পদণশ অনুণমাভদত (এযাভিভডণয়ণিড)
ভশক্ষা, পেশাগত ল্াইণসন্স ও পরভজণেশি দাণির মাধযণম অন্যান্য পেশার মণতা সমাজকমথণকও
পেশা ভহণসণি আনুষ্ঠাভিক স্বীকৃভত পদয়া হয়। সমাজকণমথ পেশাগত ল্াইণসন্স, পরভজণেশি ও
ভশক্ষাগত পোগযতার সাভিথভিণকি প্রদাি কণর পেশাগত ভিয়ন্ত্রে িল্িত করা হয়।
৬. পেশাগত কােথিণমর দিভতক ভিয়ন্ত্রে (Ethical control of professional activities): 
সমাজকণমথর দিভতক মািদণ্ড ও মলূ্যণিাধ রণয়ণে। পেগুণল্া পেশাদার সমাজকমথীণদর পেশাগত
আচার-আচরে ও কােথিম ভিয়ন্ত্রে কণর। আন্তজথাভতক সমাজকমথী পিডাণরশি (International 
Federation of Social Workers-IFSW) প্রেীত সমাজকণমথর দিভতক মািদণ্ড ভিশ্বিযােী
অনুসরে করা হয়।

পেশা ত্তিবসবব সমাজর্মক
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৭. েভরমােণোগয িা েেথণিক্ষেণোগয িল্ািল্ (Measurable or observable result): 
পেশার এরূে দিভশষ্টয সমাজকণমথর পক্ষণে প্রণোজয। সমাজকমথ ভশশুকল্যাে, অেরাধ সংণশাধি,
সামাভজক সমসযা সমাধাি প্রিৃভত খাণত সুভিভদথষ্ট ল্ণক্ষয পেশাগত পসিা প্রদাি কণর।
জিকল্যােমখুী পেশা ভহণসণি সমাজকণমথর িল্ািল্ েেথণিক্ষে ও েভরমােণোগয। সমাজকমথ
গণিষো মলূ্যায়ি গণিষো ও সামাভজক জভরণের মাধযণম িল্ািল্ োচাইণয়র িযিস্থা সমাজকণমথ
রণয়ণে।

পেশা ত্তিবসবব সমাজর্মক
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৮. পেশাগত কতৃথত্ব (Professional authority): পেশার একভি ভিণশষ দিভশষ্টয হণল্া পেশাগত
কতৃথত্ব। পেশাদার িযভি উচ্চতর জ্ঞাি এিং দক্ষতার অভধকারী ভিধায়, পসিািহীতার উের কতৃথত্ব
র্াণক। সমাজকমথীগে পেশাগত কতৃথত্ব অজথণি সক্ষম। সমাজকমথীরা অন্যান্য পেশাদার িযভি এিং
সমসযািস্ত পসিািহীতা ও সুভিধাণিাগী কতৃথক সম্মাি অজথণি সক্ষম হণেি। মণিাভচভকৎসা,
হাসোতাল্ সমাজণসিা, সু্কল্ সমাজকমথ, ভশশুকল্যাে, অেরাধ সংণশাধি, শ্রমকল্যাে ইতযাভদ
কােথিণম সমাজকমথীরা পেশাগত স্বাতন্ত্রয িজায় পরণখ িূভমকা োল্ি কণরি।
উেণরাি আণল্াচিা হণত স্পষ্ট হণয় উণে, পেশার সামভিক দিভশষ্টয ও মািদণ্ড সমাজকণমথ ভিদযমাি।
সমাজকমথ দিজ্ঞাভিক জ্ঞাি, পেশাগত দক্ষতা এিং মািিভহনতষী দশথণির উের ভিভিশীল্ একভি
সাহােযকারী পেশা ভহণসণি ভিণশ্ব স্বীকৃত। সুতরাং িল্া োয়, “সমাজকমথ একভি পেশা, কারে পেশার
সি গুোিল্ীই এভি েরূে করণে।” (Social work is a profession because it 
encompasses the attributes of a profession.)

পেশা ত্তিবসবব সমাজর্মক
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১। মলূ্যণিাধ পকাি ধরণির প্রতযয়?
ক. িস্তুগত                                     খ.আণেভক্ষক
গ. চূিান্ত                                       ঘ. ভিমতূথ
২। ভিণচর পকািভি পেশার দিভশষ্টয িয়?
ক. পেশাগত সংগেি                          খ. সামাভজক প্রভতষ্ঠাি
গ. সুশঙৃ্খল্ জ্ঞাি                                ঘ. পেশাগত মলূ্যণিাধ
৩। সমাজকমথ পকাি ধরণির পেশা?
ক. মলূ্যণিাধ ভিরণেক্ষ                           খ. মলূ্যণিাধ ভিণদথভশত
গ. দক্ষতা ভিরণেক্ষ                               ঘ. জ্ঞাি ভিরণেক্ষ
৪। মািি মেথাদার স্বীকৃভত, সাময এগুণল্া পকাি মলূ্যণিাণধর উদাহরে?
ক. েরম মলূ্যণরাধ                               খ. সুভিভদথষ্ট মলূ্যণিাধ
গ. কমথণকৌশল্গত মলূ্যণিাধ                   ঘ. ইিেুমযািিাল্ মলূ্যণিাধ
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৫। আণমভরকার জাতীয় সমাজকমথী সভমভত (NASW) প্রেীত মলূ্যণিাণধর
মণধয রণয়ণে-
i) িযভির মলূ্য ও মেথাদার স্বীকৃভত
ii) সুভিধাণিাগীর ক্ষমতায়ি
iii) মািি দিভচণেযর প্রভত সম্মাি প্রদশথি
পকািভি সভেক?
(ক) i (খ) ii (গ) i, ii এিং iii (ঘ) ii এিং iii
উেীেকভি েি এিং ৬, ৭ ও ৮িং প্রণশ্নর উির দাও।
আভশক সাণহি এিং শাহাদাত সাণহি একই িাণমর িাভসন্দা। দজিই
িতথমাণি ঢাকায় র্াণকি। আভশক সাণহি সরকাভর অভিণস কাজ কণরি আর
শাহাদাত সাণহি কাজ কণরি ভিজ খামাণর।
৬.আভশক সাণহণির কাজণক কী িল্া োণি?
ক. পেশা                                  খ. িভৃি
গ. িযিসায়                               ঘ. সমাজকমথ
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৭. শাহাদাত সাণহণির কাজণক কী িল্া োয়?
ক. পেশা                                  খ. িভৃি
গ. সমাজকমথ                             ঘ. পস্বোণসিী কমথ
৮.আভশক সাণহণির কাজ সুষু্ঠিাণি সম্পন্ন করণত ো প্রণয়াজি, তা হণল্া-
i) ের্াের্ ভশক্ষািহে
ii) ভিণশষ প্রভশক্ষে
iii) তাভিক ও িযিহাভরক জ্ঞািাজথি
ভিণচর পকািভি সভেক?
ক. i এিং ii                           খ. ii এিং iii
গ. i এিং iii                           ঘ. i, ii এিং iii
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১। উেীেকভি েি এিং প্রশ্নগুণল্ার উির দাও।
শরীি সাণহণির দই পেণল্। িি পেণল্ পদণশ কৃভষ কাণজ ভিণয়াভজত। পোি পেণল্ ময়মিভসংহ
কৃভষ ভিশ্বভিদযাল্য় পর্ণক ভডিী ভিণয় কৃভষ মন্ত্রোল্ণয়র অধীণি উেণজল্া কৃভষ অভিসার
ভহণসণি চাকুরী কণর। শরীি সাণহি িি, পেণল্র সণে কৃভষকাজ পদখাণশািা কণরি। সিাতি
েদ্ধভতণত চাষািাদ করায় কৃভষ উৎোদাি পতমি িভৃদ্ধ োয় িা। শরীি সাণহণির পোি পেণল্
আধভুিক েদ্ধভতর চাষািাদ, মৎস চাষ ভিষণয় িামীে েেথাণয়র কৃভষজীিীণদর প্রভশক্ষে পদি।
ক. পেশা কাণক িণল্?
খ. পেশার োাঁচভি দিভশষ্টয উণল্লখ কর।
গ. অনুণেণদর আণল্াণক পেশা ও িভৃির সম্পকথ উদাহরেসহ িযাখযা কর।
ঘ. শরীি সাণহণির পোি পেণল্র কােথিম মলূ্যায়িেিূথক িাংল্াণদণশ সমাজকমথ পেশার
গুরুত্ব িযাখযা কর।
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