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সমাজ মননাবিজ্ঞানীনের অনননে মননাভািনে এে প্রোর দেবিে প্রস্তুবি, স্নায়ু ও পেবিিনের েমমপ্রিণিা
বিনসনি গ্রিণ েরার েক্ষোিী। এনঁের মনি মননাভাি িন া বিনিষ এেবি বেনে বিযা েরার দেবিে প্রস্তুবি।
বেছ়ু সংখ্যে সমাজ মননাবিজ্ঞানী আিার মননাভািনে দেবিে প্রস্তুবি বিনসনি িণমনা েরনি আগ্রিী নন। এরা
মননাভািনে মানবসে প্রস্তুবি িন গণয েরার েক্ষোিী।
মননাভানির পে সে সংজ্ঞার্ম প্রচব ি আনছ িানের প্রনিযেবিনি পোন বিষনযর প্রবি 'প্রিণিা', বেংিা পোন
বিষয সম্পনেম 'প্রস্তুবি', অর্িা পোন বিষনযর সানর্ 'সঙ্গবিসাধন' ইিযাবের ের্ার উনেখ্ েরা িনযনছ। পে
ভাষাই উনেখ্ েরা পিাে না পেন, মননাভানির স্বরূেধমম পে এে িা স্বীোর েরা িনযনছ। অর্মাৎ মননাভাি
িন া 'প্রস্তুবিম ূে সবিযিা'- এ বিষনয সমাজ মননাবিজ্ঞানীরা এেমি।
আ নোিম (Allport, 1935)-এর সংজ্ঞানুোযী, "মননাভাি িনে িযবির অিীি অবভজ্ঞিার মাধযনম সংগবিি
মানবসে ও স্নাযবিে প্রস্তুবি ো িযবিনে িার োবরোববমে অিস্থার সানর্ বিনিষ ভবঙ্গনি প্রবিবিযা েরনি
প্রিযক্ষভানি প্রভাবিি েনর।"
(Attitude is a mental and neural state of readiness, organized through experiance, 
exarting a directive and dynamic influence upon the individual's response to all 
objects and situation with which it is related. Gordon W. Allport, 1935.)
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পিম (Bem, ১৯৭০) িন ন, "মননাভািনে পোননা জনগণ, বিষয, ধারণা অর্িা ঘিনাসমনূির ধনাত্মে অর্িা
ঋণাত্মে ম ূযাযন বিনসনি সংজ্ঞাবযি েরা োয।"
(Attitudes can be defined as positive or negative evaluations of people, objects, 
ideas or events, উৎস : Psychology; Scott, Foresman and Company; 1983; P. 422)
পসের্ম এিং িযােমান িন ন, "মননাভাি িব্দবি এেজন িযবির েবরনিনির বিষনযর প্রবি িার অনুভূবি,
বচন্তাভািনা এিং প্রিণিার বনবেমষ্ট বনযমািব নে বননেমি েনর।"
(The term attitudes refers to certain regularities of an individual's feeling, thoughts 
and predispositions to act toward some aspects of his environment. উৎস: Social 
Psychology; McGraw-Hill Book Company; 1964; P. 97)
মারবি, মারবি ও বনউনোম্ব (Murphy G., Murphy L. and Newcomb T., 1937) িন ন, "মননাভাি
িন া পোননা বেছ়ুর েনক্ষ িা বিেনক্ষ োিার েিূম প্রস্তুবি।"
পরানজনিাগম (Rosenberg, 1950)-এর মনি, "মননাভাি িন া পোননা বিষয িা িস্তুর প্রবি িযবি
অনেক্ষােৃি স্থাযী বিযািী প্রবিবিযা।"
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বজম্বানর্মা ও এনিনসন (Zimbardo and Ebbesen, 1970) িন ন, "মননাভাি িন া
অিবিবি ও অনুভূবির মনধয সঙ্গবিেণূম আচরণ েরিার প্রিণিা।"
পোননা বিনিষ সামাবজে েবরবস্থবি, বিনিষ পোননা পেবণভ়ুি িযবি অর্িা বিনিষ পোননা
পগাষ্ঠী, সামাবজে পোননা সমসযা ইিযাবে সম্পনেম আমানের বচন্তা, অনুভূবি এিং প্রবিবিযার
েিূমাের সঙ্গবিসম্পন্ন রীবিনেই মননাভাি ি া িয। বচন্তা, বিবাস, অনুভূবি ও প্রবিবিযা েরার
প্রিণিা বননযই মননাভাি গবিি িয। োনজই মননাভাি িন া বিনিষ অিস্থায বিনিষ ধরননর
প্রবিবিযা েরার প্রিণিা।
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টবপক ০২: মননোভোনির বিবিষ্ট্যোিব 
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আমানের েবরনিনির বিনিষ এেবি বিষনয আমরা পে বিবিষ্ট আচরণ েবর িা আমানের মননাভানি দ্বারা
বনধমাবরি িয। সমাজ মননাবিজ্ঞানী পিবরি (Sherif) মননাভানির েিগুন া দিবিনষ্টযর উনেখ্ েনরনছন।
বননে এগুন া আন াচনা েরা িন া:
১। মননাভাি জন্মগি নয। িনযািবৃির সানর্ সানর্ িযবির অন্যান্য িযবির সনঙ্গ োরস্পবরে বিযা অর্মাৎ
বমর্বিযার বভির বেনয মননাভাি অবজমি িয। মননাভানির দজবিে বভবি র্ােন ও মননাভাি বেন্ত়ু দজবিে
চাবিো পর্নে উদূ্ভি নয।
২। মননাভাি পমািাম়ুবি েীঘমস্থাযী। মননাভাি ক্ষনণ ক্ষনণ েবরিবিমি িয না। িনি মননাভাি পেনিি়ু জন্মগি
নয, অবভজ্ঞিার প্রভানি অবজমি, পসনিি়ু অবভজ্ঞিার েবরিিমননর িন মননাভানির েবরিিমন িনি োনর।
৩। মননাভাি সিমোই িযবির সানর্ িার েবরনিনির এেবি বিনিষ েবরবস্থবির সম্পেমনে পিাঝায। এ
বিনিষ েবরবস্থবি পোননা িস্তু, পোননা িযবি, পগাষ্ঠী, সংস্থা বেংিা পোননা ম ূযনিাধও িনি োনর।
৪। আমানের সামাবজে মননাভানির আওিায শুধ়ু িযবি নয, ক্ষ়ুদ্র ও িিৃৎ পগাষ্ঠীও র্ােনি োনর। পেমন
এে োড়ার গুণ্ডাে অের োড়ার গুণ্ডাে সম্পনেম বিনদ্বষ মননাভাি পোষণ েনর।
৫। মননাভাি সিমোই  ক্ষযাবভম়ুখ্ী। উনেিয মননাভাি অনেক্ষা স্বল্পো স্থাযী এেবি মানস দেবিে
প্রস্তুবিম ূে অিস্থা। উনেনিযর িবৃি সাধন েরা োয, বেন্ত়ু মননাভাি প্রোি েরা চন । উনেিয ম ূি
ইোম ূে সবিযিা; অেরেনক্ষ মননাভাি ম ূি জ্ঞানম ূে িা অিগবিম ূে।
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৬। মননাভানির সানর্ অনুভূবি ও আনিগ জবড়ি। আমরা সাধারণি িন র্াবে-অম়ুনের
প্রবি আমার পস্ননির মননাভাি আনছ, বেংিা বিনদ্বনষর বেংিা ভনযর মননাভাি আনছ। আনিগ
এেবি বিক্ষ়ুব্ধ অিস্থা, বেন্ত়ু মননাভাি সিমো প্রেন্ন অিস্থা।
৭। মননাভাি প্রেন্ন র্ানে িন পসাজাসুবজ মননাভািনে জানা োয না। িযবির ের্া িািমা ও
আচরণ পর্নে িার মননাভাি সম্পনেম েনরাক্ষ জ্ঞান িয।
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টবপক ০৩: মননোভোি ও মিোমি
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মননাভাি ও মিামি এেই অনর্ম িযিহৃি িন ও মননাবিজ্ঞাবনগণ উভনযর মনধয োর্মেয
বনণময েনরনছন। র্াসমনিান (১৯৬৪) মননাভািনে এেবি মানবসে বিষযিস্তুর প্রবি ঋণাত্মে
িা ঋণাত্মে মাত্রা িন আখ্যাবযি েনরনছন। মননাভাি িন া অিবিবি ও অনুভূবির মনধয
সঙ্গবিেণূম আহ্বান েরার প্রিণিা। আিার পেউ পেউ িন নছন মননাভাি িন া বিনিষ এেবি
বেনে বিযা েরার দেবিে প্রস্তুবি। রাবেনচর (১৯৬৮) মনি, “িি িি বিবাস এিং
অবিবাসগুন া গুেিা ধারণ েনর মননাভাি গবিি িয এিং িিিি মননাভাি সুসংগবিি
িনয িযবির মনধয েনযেবি ম ূযনিানধর দিবর িয।"
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মননাভানির উোোন: মননাভানির মনধয বিনবি প্রধান উোোন রনযনছ। ের্া: (১) জ্ঞান িা
অিবিবিম ূে,
(২) অনুভূবিম ূে, (৩) বিযাম ূে।
(১) জ্ঞান িা অিবিবিম ূে উোোন (Cognitive component): পোননা বিনিষ বিষয
সম্পবেমি জ্ঞানই িনে মননাভানির অিবিবিম ূে উোোন। মননাভাি সম্পবেমি ভান া িা মন্দ,
অনুকূ িা প্রবিকূ অর্িা োবষক্ষি িা অনাোবষক্ষি  ক্ষণই িন া জ্ঞান িা অিবিবিম ূে
উোোন। উোিরণস্বরূে, ক্লানস পোননা বিক্ষনের প্রবি ছানত্রর ইবিিাচে মননাভাি রনযনছ।
োরণ উি বিক্ষনের জ্ঞান, িার পিাঝাননার ক্ষমিা, িার েক্ষিার প্রবি ঐ ছানত্রর ইবিিাচে
ক্ষমিা রনযনছ।
(২) অনুভূবিম ূে উোোন (Feeling component): মননাভানির সানর্ জবড়ি আনিগনেই
অনুভূবিম ূে উোোন ি া োয। এ আনিনগর ওের বভবি েনরই মননাভানির বিষয সম্বনে
িযবির েছন্দ ও অেছন্দ গনড় উনি। ক্লানস পোননা বিক্ষনের প্রবি ছানত্রর ইবিিাচে মননাভাি
রনযনছ। িার অর্ম িন া এই পে, উি বিক্ষনের প্রবি ছানত্রর ভান া  াগা িা েছনন্দর সম্পেম
রনযনছ। উি বিক্ষনের োজেনমমর প্রবি ছানত্রর আনিগ োজ েরনছ।
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(৩) বিযাম ূে উোোন (Action component): মননাভাি সম্পবেমি িযবির সে প্রোর আচরণনেই 
মননাভানির বিযাম ূে উোোন িন । পোননা িস্তু িা িযবির প্রবি ইবিিাচে মননাভাি িন পস িানে
রক্ষা েরনি এিং িার মঙ্গ োমনা েরনি। আর পনবিিাচে িন পস িার ধ্বংস ও ক্ষবিসাধন েরনি।
উেনরাি উোিরনণ, উি বিক্ষেবির প্রবি পেউ বিরূে সমান াচনা েরন ছাত্র িা খ্ণ্ডন েরার পচষ্টা
েরনি অর্িা বিক্ষে পোননা সমসযায েড়ন ছাত্রবি বিে বিক্ষনের োনি বগনয োঁড়ানি। এগুন াই িন া
মননাভানির বিযাগি বেে।
পোননা পোননা মননাবিজ্ঞানী বিনিষি বির্মযান ও সার্ীরা (১৯৮১) মন্তিয েনরনছন পে, এ সে বিনবি
উোোনই এেনত্র মননাভাি গিন েনর। িনি সিনচনয পিবি সাধারণ সমসামবযে সংজ্ঞা বিনিচনা েনর
পে, এেবি মননাভাি ম ূযাযনেৃি িা অনুভূবিম ূে উোোননর সানর্ জবড়ি। মননাভানির পমৌবখ্ে
প্রোিনে মিামি িন । মননাভাি ও মিামি এে বিষয নয-িনি এনে অেনরর সানর্ জবড়ি।
মিামি ের্াবির মনধয বিবানসর এেিা সুর আনছ। বিবভন্ন প্রোনরর বিবাস র্ােনি োনর। িনি
মিামনির মনধয পে বিবানসর ভাি আনছ িা এেবি বিিেমম ূে বিষয সম্পনেম বিবাস। বিবাস িনে
এেবি সমসযা সম্পবেমি এিং োর অননেগুন া বিেরীিধমমী বিবাস র্ােনি োনর। মিামি িনে এেবি
বিেরীিধমমী বিষয সম্পনেম েিগুন া বিবাস। সুিরাং পোননা এেবি বিিেমম ূে বিষয সম্পনেম এোবধে
বিবাসনে মিামি ি া িয। মিামনি অিবিবি িা জ্ঞানীয উোোন প্রধান ভূবমো ো ন েনর।
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এেজন িযবির মিামি এেবি সমসযা অর্িা এেবি বিষয সম্পনেম অনুকূ িা প্রবিকূ িনি োনর।
মননাভাি ও মিামি এ দুবি ধারণা সাধারণভানি প্রায এেই অনর্ম িযিহৃি িনি োনর। িনি মননাভাি ও
মিামি এে বজবনস নয। মননাভাি িন া পোননা আচরণ েরার প্রিণিা; মিামি িন া মননাভানির
িাচবনে প্রোি। মননাভাি মানুনষর িযবিনের গভীনর বনবিড়ভানি পপ্রাবর্ি এিং বিনিষ ভবঙ্গনি আচরণ
েরার এেিা পমািাম়ুবি স্থাযী প্রিণিা। আর মিামনির অিস্থান পচিন মননর োছাোবছ এিং মিামি
অনেক্ষােৃি স্বল্পস্থাযী। পেউ পেউ িন ন, মননাভানির িাবিে িব্দগি প্রোিই িনে মিামি অর্মাৎ
মননাভাি মিামনির আোনর িযি িয। এবেে পর্নে ি া োয, মিামি িন া এেবি বিিবেমি বিষয
সম্পনেম িযবি মননাভানির েবরচাযে িাবচে প্রবিবিযা।
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সামাবজে বিক্ষণ প্রবিযার মাধযনম মননাভাি গবিি িয। মননাভানির গিনন বিক্ষনণর ম ূনীবিগুন া
পেমন, বচরাযি সানেক্ষণ, েরণ বিক্ষণ, অনুেরণ প্রভৃবি বিনিষ ভূবমো ো ন েনর। েযাভ নভর বচরাযি
সানেক্ষণ েিবি প্রনযাগ েনর আর্মার স্ট্যািস ও িার সিনোগীিনৃ্দ (১৯৫৮) মননাভানির পক্ষনত্র বিক্ষনণর
িযাখ্যা প্রোন েনরনছন। িারা িন ন, েবে মননাভাি সবৃষ্টোরী পোননা ঘিনার সানর্ এেবি উেীেেনে
ে়ুগেৎভানি েনযেিার উেস্থােন েরা োয, িািন ঐ উেীেেবি েরিিমী সমনয উনেবখ্ি মননাভাি
উনদ্রে েরনি।
মননাভাি গিননর পক্ষনত্র েরণ বিক্ষণও উনেখ্নোগয ভূবমো ো ন েনর। েরণ বিক্ষনণ ম ূ িিম িন া
সন্ত়ু বষ্ট িা ে়ুরস্কার  াভ। পোননা বিশুনে েবে ি া িয, পস সিয ের্া ি ন িানে ে়ুরস্কার পেযা িনি এিং
বমর্যা ি ন িানে িাবি পভাগ েরনি িনি। পেখ্া োনি পে, বিশুবি ে়ুরস্কার  ানভর জন্য সিয ের্া
িন নছ। আিার অনুেরণ-এর মাধযনমও মননাভাি গবিি িনি োনর। পছাি বিশুরা িানের িািা-মা োনে
ভান া িন ন িানে ভান া ভািনি বিনখ্ এিং পে োজবি বনন্দা েনরন িানে খ্ারাে ভািনি শুরু েনর।
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মননাভাি গিনন পে সে অিস্থা বিনিষভানি োজ েনর িা আন াচনা েরা িন া:
১. িযবির চাবিো েরূণ (Demand): িযবির চাবিো েরূনণর সানর্ মননাভাি গিননর সম্পেম রনযনছ। পে
িযবি িা িস্তু িযবির মননাভাি গিনন সিাযিা েনর িার প্রবি িযবির ইবিিাচে মননাভাি ও ো িার
মননাভাি গিনন িাধার সবৃষ্ট েনর িার প্রবি িার এেবি প্রবিকূ মননাভাি গনড় উনি।
র্ািানরর প্রবি পরাগীর অনুকূ মননাভাি োওযা োয েবে র্ািানরর েরামনিম পরাগবি পসনর োয। বেন্ত়ু
েবে র্ািানরর েরামনিম িা ওষ়ুধেনত্র পোননা োজ না িয িািন র্ািানরর প্রবি প্রবিকূ মননাভাি গনড়
উনি।
২. ির্য েবরনিিন (Information): িযবির বনেি পে ির্য েবরনিবিি িয িার ওের বভবি েনর ঐ
িযবির মননাভাি গনড় উনি। পোননা িযবির ে়ুি সম্পনেম পোননা ধারণা পনই। োনজই ে়ুি সম্পনেম িার
পোননা অনুকূ িা প্রবিকূ মননাভাি র্াোর ের্া নয। েবে আধ়ুবনে ে়ুনির ভযািিিার সম্পনেম
পিব বভিনন এমন ির্য েবরনিিন েরা িয োনি ে়ুনির ভযািিিা ি়ু নি উনি এিং ে়ুনির ধ্বংসেজ্ঞ,
ে়ুনির আিিাওযা, েরুণ েবরণবি প্রভৃবি সে ির্য েবরনিিন েরা িয িািন ঐ িযবির ে়ুি সম্পনেম
প্রবিকূ মননাভাি গনড় উিনি।
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৩. সবমবি (Club): পোননা িযবি পে সবমবির সেসয িয পস পসই সবমবির বনযম-নীবি পমনন চন ।
প্রবিবি সবমবি িা সংনঘর বনজস্ব েিগুন া রীবি-নীবি, বিবাস, ম ূযনিাধ র্ানে। পোননা িযবি পে
সংনঘর সেসয িয, িানে ঐ সংনঘর বনযম-োনুন পমনন অন্যান্য সেসযনের সানর্ সঙ্গবিেণূম মননাভাি
গনড় পিান ।
৪. িযবিে (Personality): িযবিে িন া িযবির সে দিবিনষ্টযর সামবগ্রে রূে োর পভির বেনয
প্রোি োয িার স্বািেয ভাি। মননাভাি গিনন িযবির িযবিে বিনিষ ভূবমো ো ন েনর।
এনর্ারননা ও িার সার্ীরা (Adorno, et.al. ১৯৫০) পেবখ্নযনছন পে, িযবির রাজননবিে ও
সামাবজে ধারণাগুন া সামঞ্জসযেণূম এিং এগুন া িযবিনের সানর্ ঘবনষ্ঠভানি জবড়ি। মযােনক্লাসবে
(Mc Closky, ১৯৫৮) িার েরীক্ষনণ পেখ্নি োন পে, উোরননবিে (Liberal) রাজনীবি বিবক্ষি
ও উঁচ়ুেনরর ি়ুবিজীিীনের মনধয পেখ্া োয এিং পগাড়াবম (Conservative) রাজননবিে মননাভাি
েম বিবক্ষি, েম জ্ঞানী ও অল্প ি়ুবিসম্পন্ননের মনধয পেখ্া োয।
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৫. েবরিার (Family): মননাভাি গিনন েবরিানরর অিোনও গুরুেেণূম। বেিামািা িানের বননজনের
েছন্দ-অেছন্দ, সংস্কার, উচ্চাোষক্ষা, আগ্রি ইিযাবে িানের বিশু সন্তাননর মনধয সংিবমি
েনরনছন। বিশু বননজনে বনবিড়ভানি িার বেিামািার সানর্ এোত্ম েনর পিন এিং বেিামািানে
অনুেরণীয আেিম িন মনন েনর। বিশুর বিচার-বিনিচনার িবি েম র্াোয েবরিানর পেসি আচরণ
ও ম ূযনিাধ প্রচব ি, বিশু বনবিমচানর িাই গ্রিণ েনর।
৬. সংস্কবৃি (Culture): প্রনিযে সংস্কবৃিনি িা জীিনধারায বিশু ো ননর এেবি বিনিষ েিবি
র্ানে। এর িন  সাংস্কবৃিে প্রভানি বিশুর মনধয েিগুন া মননাভাি গনড় উনি। বিেযা য পে বিক্ষা
োন েনর িা এেবি বনবেমষ্ট মিিানের েবৃষ্টনোণ পর্নে বিক্ষা। োনজই বিক্ষার মনধয বনবেমষ্ট এেবি
মিিানে েীক্ষা পেিার প্রনচষ্টা র্ানে। এর মাধযনম বিক্ষার্মীর মননাভািও পসভানি গনড় ওনি।
বিক্ষনের মননাভানির প্রভািও অস্বীোর েরা োয না। আিার বিেযা নযর ছাত্রননিানের মননাভানির
প্রভানিও বিক্ষার্মীর মননাভাি গবিি িয। আমানের পখ্ াধ়ু া, আমানের োিযে়ুিে, আমরা পে
ধরননর িে়ু নের সনঙ্গ বমবি, পেসি আনমাে প্রনমানে পোগোন েবর, পে সংিােেত্র েবড়, পরবর্ওনি ো
শুবন ইিযাবে সি বেছ়ুই আমানের মননাভাি গিনন সািােয েনর।
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আমরা েিগুন া প্রভানির োনছ নবি স্বীোর েবর, আিার েিগুন া প্রভাি আমানের ওের পোননা
োজই েরনি োনর না। এর োরণ আমানের িযবিনের প্র ক্ষণ। অেনরর পোননা মননাভাি
আমানের িযবিনের বিনরাধী িন আমরা উি মননাভাি গ্রিণ েবর না এিং সম্ভি িন পসই িযবির
সাবন্নধয েবরিার েনর চব । পমাি ের্া, মননাভাি আেনা-আেবন গনড় উনি না। আন্তঃিযবিে
সম্পনেমর পভির বেনয মননাভাি গনড় উনি। মননাভাি গিনন মানবসে ও িাি উভযরূে উোোননর
প্রভাি স্বীোেম। িযবির উনেিয, চাবিো, আেিম ইিযাবে এিং িযবির অবভজ্ঞিা, অেনরর োছ পর্নে
োওযা ির্যাবে এই উভয প্রোর উোোননর বিযার িন মননাভাি গবিি িয।
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মননাভানির দিবিষ্টয প্রসনঙ্গ ি া িনযনছ, মননাভাি জন্মগি নয, বিক্ষার দ্বারা মননাভাি অবজমি িয।
রস স্ট্যাগনার (Ross Stagner) মননাভাি গিননর চারবি িনিমর উনেখ্ েনরনছন। ের্া-
(১) সমাে ন (integration),
(২) েরৃ্েীেরণ (differentiation),
(৩) মানবসে আঘাি (trauma) এিং
(৪) গ্রিণ (adoption) ।
রস স্ট্যাগনার এ চারবি িিম েীভানি োজ েরনছ িা উোিরনণর সািানেয পিাঝাননার পচষ্টা েনরনছন।
বিবন রাবিযার জনগণ েীভানি েবমউবনস্ট্ মননাভািােন্ন িনয েনড়বছ িার বিিরণ বেনযনছন। বিবন
িন নছন, বেছ়ু প াে জার-িাসননর অিযাচানর জজমবরি িনয ধীনর ধীনর েবমউবনস্ট্ ভািােন্ন িনয
েনড়বছ (সমাে ন)। বেছ়ু সংখ্যে প াে অস্বাভাবিে ধরননর ভযািি অবভজ্ঞিার িন রািারাবি
েবমউবনস্ট্নের প্রবি অনুকূ িনয েনড়বছ (মানবসে আঘাি)। বেছ়ু সংখ্যে প াে এেিা অবনবেমষ্ট
অসনন্তাষ পভাগ েরবছ এিং প্রগবিিােী আেনিমর প্রবি োনের আগ্রি বছ িারা েবমউবনস্ট্
বিযাে ানের মনধয এসি অসনন্তাষ েূরীেরনণর উোয এিং প্রগবিিােী আেনিমর মিূম রূে প্রিযক্ষ
েরার িন েবমউবনস্ট্ িনয েনড়বছ (েরৃ্েীেরণ)। বেছ়ু সংখ্যে প াে আিার িানের িে়ু , বিক্ষে,
বেিা-মািার আেনিমর অে অনুেৃবির িন েবমউবনস্ট্ ভািােন্ন িনয েনড়বছ (গ্রিণ)।
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অন্যান্য িযবি সংস্পনিম এিং পগাষ্ঠীর দনবিে রীবিনীবির সংস্পনিম এনস আমরা আমানের অবধোংি
মননাভাি অজমন েবর। সমাজ মননাবিজ্ঞানী পিানার (Bonner) এ বিষনয িার িযবিগি অবভজ্ঞিা
পর্নে এেবি উোিরণ বেনযনছন। এেবি আনমবরোন পবিাঙ্গ েবরিানর বেিামািা উভনযই িানের
বননগ্রা ভৃনিযর প্রবি খ়্ুি সেয মননাভািােন্ন বছন ন। িানের দুনিা বিশুসন্তানও বননগ্রা ভৃিযবিনে খ়্ুি
েছন্দ েরনিা। দু িছর ের িারা অন্য এে অঞ্চন চন োন। পসখ্ানন বননগ্রা বিনদ্বষ প্রি বছ ।
পেখ্া পগ পে, অিযল্প োন র মনধয পবিাঙ্গ বিশু দুনিা বননগ্রা বিনদ্বষী িনয উিন া। বিশুরা িণমনিষময
সম্পনেম সনচিন না িনযও পবিাঙ্গ বিশুরা পে সম্প্রোযভ়ুি পসই সম্প্রোনযর সেসযরা বননগ্রানের
সম্পনেম নানা প্রবিকূ মন্তিয েরার িন বননগ্রানের প্রবি প্রবিকূ মননাভািােন্ন িনয েনড়।
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মননাভানির েবরমাে েরার জন্য সমাজ মননাবিজ্ঞাবনগণ েিগুন া মানে (Scale) িা
েবরমােে মানেণ্ড দিবর েনরনছন। পোননা বিিবেমি বিষনযর বিবভন্ন বেে সম্পনেম পছাি পছাি
েিগুন া উবি বেনয এসি মানে দিবর েরা িয। উবিগুন া অনুকূ অর্িা প্রবিকূ ম ূযাযন
সম্পবেমি। এসি উবির প্রবি অনুকূ িা প্রবিকূ প্রবিবিযার ধারা পর্নে ঐ বিষয সম্পনেম
পোননা িযবির মননাভাি সম্পনেম এেবি েবরমাে োওযা োয। এরেম মাননের এে প্রানন্ত
র্ােনি পোননা বিবানসর েণূম স্বীেৃবি, বিেরীি প্রানন্ত র্ােনি েণূম অস্বীেৃবি।
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সমান েূরেবিবিষ্ট মানে (Method of equal appearing intervals)
১৯২৯ সান র্ানস্ট্মান ও পসভ (Thurstone and Chave) বিোনগা বিববিেযা নয
অিস্থানোন বগজমার প্রবি মননাভাি েবরমানের জন্য এেবি মানে দিবর েনরন। এবি এেবি
সমান েূরেবিবিষ্ট মানে (Scale)। এ েিবির দিবিষ্টয িন া, মাননের প্রবিবি উবি িা েনের
(item) ম ূযমান বনধমারনণর জন্য বিচারে বননযাগ েরা িয।
এ েিবিনি প্রর্নম বিবভন্ন িযবি, বিবভন্ন প্রবিষ্ঠান ও সংিােেনত্র প্রোবিি প্রিোবে পর্নে
বিচােম বিষয সম্পনেম অবভমি প্রোিে উবি সংগ্রি েনর এসি উবিনে সমমাত্রার িযিধানন
এমনভানি সাজাননা িয োনি োগ-োিা ি়ু িরুন র মনিা এেবি পস্কন র উদ্ভি িয। এ পস্কন র
এে প্রানন্ত র্ােনি খ়্ুিই অনুকূ অবভমি এিং অের প্রানন্ত র্ােনি এনেিানর প্রবিকূ 
অবভমি। এ উনেনিয অবভমিগুন া পছাি পছাি োগনজ ছাবেনয পনযা িয এিং বেছ়ু সংখ্যে
বিচারে বনে়ুি েনর িানের এসি অবভমিনে আনুকূ য ও প্রবিকূ িার মাত্রানুোযী এগারবি
বিভানগ ভাগ েনর বেনি ি া িয। বিচারেগণ িানের বনজস্ব
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অবভমি েবরিার েনর বিচােম বিষযবি সম্পনেম িানের অবভমিগুন ানে মাত্রানুসানর সাবজনয পেন।
বিচারেগণ A পর্নে K েেমন্ত প খ্া ১১বি োগনজর ি়ুেরায উি বিচােম বিষয সম্পনেম মিামি পেন।
বিচারেগণ সংগিৃীি অবভমিগুন ার মনধয সিনচনয পিবি অনুকূ মননাভাি বননেমিগুন া A োগনজর
ি়ুেরায, পে উবিগুন া বনরনেক্ষ িা F োগনজর ি়ুেরায এিং পস সমি উবিগুন া সিনচনয পিবি প্রবিকূ 
িা K োগনজর ি়ুেরায রাখ্নি। িাবে উবিগুন ানে িনের অনুকূ িা ও প্রবিকূ িার মাত্রা অনুোযী B 
পর্নে E এিং ৫ পর্নে ১ েেমন্ত ের্াস্থানন সাবজনয রাখ্নি। অনুকূ , প্রবিকূ এিং বনরনেক্ষ-এ বিন ধরননর
অবভমি ছাড়া আর পে সমি অবভমি র্ােনি িানের স্বীেৃবি িা অস্বীেৃবির মাত্রানুসানর বদ্বিীয, িিৃীয,
চি়ুর্ম, েঞ্চম, সিম, অষ্টম, নিম ও েিম বিভানগর অন্তভ়ু মি েরনি িনি। ি়ু িরুন পেমন মাত্রাঙ্ক বেনয এে
পর্নে িানরা ইবঞ্চ প খ্া র্ানে, পিমবন অবভমিগুন ানে এে পর্নে এগার বিভানগ ের্াের্ভানি সাবজনয
পেিার েনর ি়ু িরুন র মনিা এেবি পস্কন র উদ্ভি িয।
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এিার প্রনিযে উবির মধযে মান (Median) বনণময েনর পমািাম়ুবি ২০ পর্নে ২৫বি উবি
িাছাই েনর বননয প্রনিযেবি মান অনুসানর মননাভাি-েবরমােে পস্কন র এে এেবি মাত্রায
পি নি িনি। এভানি পে পস্ক োওযা োনি িা েরীক্ষার্মীর সামনন উেস্থাবেি েনর পে সি
উবি েরীক্ষার্মীর মননামি পসসি উবি বননচর এেবি বচহ্ন বেনি বননেমি পেওযা িনি এিং এরই
বভবিনি উি বিচােম বিষয সম্পনেম েরীক্ষার্মী মননাভাি েী প্রোর িা েবরমাে েরা োনি।
মননাভাি েবরমানের এ েিবির উদ্ভািে র্ানস্ট্মান-এর নামানুসানর এনে র্ানস্ট্মান েিবি ি া
িয।
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র্ানস্ট্মান েিবির সিনচনয গুরুেেণূম েেমায িনে বিচারে েিৃমে উবির পস্ক মান বনণময েরা।
পে বিষনযর ওের মননাভাি পস্ক দিবর িনে িার প্রবি বিচারনের সংস্কার র্ােন উি
বিচারনের মান ের্াের্ িনি না। র্ানস্ট্মান েিবিনি প্রর্নমই পেখ্নি িনি পে বিচারে বিচােম
বিষনয সংস্কারম়ুি। র্ানস্ট্মান েিবির আর এেবি সমসযা োর্মেযসচূে (discriminative) 
উবি বনিমাচন। োরণ এেই ম ূযমান সম্পন্ন উবির বভন্ন োর্মেযসচূে ম ূযমান র্ােনি োনর।
এর আর এেবি দুিম িা িন া এেস্থানন প্রণীি র্ানস্ট্মান মানে অন্যস্থানন িযিিার েরা োয না।
িাছাড়া এ ধরননর মানে প্রণযন েরা সময ও েবরেম সানেক্ষ িযাোর।
র্ানস্ট্মান েিবিনি প্রণীি মাননের পিি বেছ়ু ইবিিাচে বেে রনযনছ। এবি এেবি সমিযিধান
মানে, িাই এর বনরনেক্ষ অঞ্চ বি অনেক্ষােৃি সবিেভানি বচবহ্নি র্ানে। মননাভানির
বনরনেক্ষিা এ মাননের সািানেয সিনচনয ভান াভানি েবরমাে েরা োয। র্ানস্ট্মান েিবির
মানে বনমমাণ প্রবিযা জবি িন এর প্রনযাগ বিবধ এিং সাি যাঙ্ক বনণময েরা পিি সিজ এিং
অনেক্ষােৃি সিজসাধয।
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ব োিম মানে (Likerts Scale)
মননাভাি েবরমানের পক্ষনত্র ব োিম মানেবি পিি প্রচব ি ও সিজসাধয। সাম্রাজযিাে,
আন্তজমাবিেিা, বননগ্রা প্রভৃবি বিষনযর ওের মননাভাি েবরমানের জন্য ব োিম েিবি িযিিার
েরা িয। ব োিম প্রণীি েিবিবি পোগেৃি ম ূযাযন েিবি (Method of Summated 
ratings) নানম েবরবচি। োরণ িন া িযবি সমি সাি যানঙ্কর সমবষ্টই িযবির মননাভাি
বননেমি েরনি।
পে বিষয সম্পনেম মননাভাি েবরমাে েরা িনি পস বিষনযর বিবভন্ন বেে সম্পনেম ইবিিাচে ও
পনবিিাচে উবি সংগ্রি েরনি িনি। ব োিম মাননের োঁচবি মাত্রার উনেখ্ েনরনছন। োঁচবি
মাত্রা িন া ের্ািনম 'সম্পণূম এেমি', 'এেমি', 'বস্থর েরনি োরবছ না', 'বভন্নমি' এিং 'সম্পণূম
বভন্নমি'।
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ব োিম বিচােম বিষয সম্পনেম নানা অবভমি সংগ্রি েনর োরীক্ষনে এসি অবভমি সম্পনেম িার
মননাভািনে মাত্রানুসানর উেনরাি োচঁ মাত্রার পস্কন সাবজনয বেনি বননেমি পেযা িয। িযবি
িার মননাভািনে বনেিবণমি োঁচ মাত্রার পস্কন র পে পোননা এেবিনি বিে (খ্) বচহ্ন বেনয
োচাই েরনি। এভানি উি মাননে েিগুন া েে র্ােনি িার সিগুন ানিই এেবি বিে বচহ্ন
বেনি িনি।

সাি যাঙ্ক গণনার পক্ষনত্র ইবিিাচে উিনরর জন্য ের্ািনম ৫ পর্নে ১ নম্বর পেযা িয। 'সম্পণূম
এেমি' িন ৫, 'এেমি' িন ৪, 'বস্থর েরনি োরবছনন' িন ৩, 'বভন্নমি' িন ২ এিং
'সম্পণম বভন্নমি' িন ১। আিার পনবিিাচে উবিগুন ার পক্ষনত্র বিেরীিভানি সাি যাঙ্ক পেযা
িয। অর্মাৎ িখ্ন ১, ২, ৩, ৪ ও ৫ সাি যাঙ্ক প্রোন েরা িয। সিগুন া সাি যাঙ্ক পোগ েনর
উিরোিার মননাভাি সাি যাঙ্ক বনণময েরা োয।
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চূড়ান্তভানি োর্মেযসচূে উবি িাছাই েরার জন্য োরীক্ষনের সেন র মননাভাি সাি যানঙ্কর
বভবিনি েেবিনেষণ েরা িয। েেবিনেষনণ প্রনিযে উবি িা েনের সাি যাঙ্ক ও সিমনমাি
সাি যানঙ্কর মনধয সি-সম্পেম বনণময েরনি িয। এ সি-সম্পেম উবির ের্ার্মিা বননেমি েনর।
বনে সি-সম্পেমবিবিষ্ট উবিগুন ানে িাে বেনয উচ্চ সি-সম্পেমে়ুি উবিগুন ানে চূড়ান্তভানি
পস্কন রাখ্া িয। এভানি ব োিম মানে প্রণযন েরা িয।
ব োিম পস্কন প্রাি সাি যানঙ্কর পোননা চরম অর্ম পনই। উিরোিানের সাি যাঙ্ক িণ্টনন
পোননা বিনিষ িযবির সাি যানঙ্কর আনেবক্ষে অিস্থানই এর অর্ম প্রোি েনর। সনিমাচ্চ
সাি যাঙ্ক সিনচনয অনুকূ মননাভাি ও সিমবনে সাি যাঙ্ক সিনচনয প্রবিকূ মননাভাি বননেমি
েনর। বেন্ত়ু মধযিিমী সাি যাঙ্কবির িযাখ্যা পিি জবি । মধযিিমী সাি যাঙ্কবি মননাভানি
বনরনেক্ষ এ াোনে বননেমি েরন ও এর সবিে িযাখ্যা অস্পষ্ট। প্রেৃি অনর্ম মননাভানির
বনরনেক্ষ অঞ্চন অনুকূ িা প্রবিকূ পে পোননা ধরননর মননাভাি জ্ঞােন েরা োয। এবিই
ব োিম পস্কন র প্রধান দুিম িা।
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র্ানস্ট্মান েিবি ও ব োিম েিবির ি়ু না েরন পেখ্া োয পে, র্ানস্ট্মান েিবিনি পোননা উবি
বনিমাচননর জন্য বনিমাবচি িনি বেনা িা বনভমর েনর বিচারেনের অবভমনির ওের। আিার
ব োিম েিবিনি পোননা উবি চূড়ান্ত পস্কন অন্তভ়ু মি িনি বেনা িা বনভমর েনর েে বিনেষনণর
ি ািন র ওের।
ব োিম মানে প্রণযননর েিবিবি অনেক্ষােৃি সিজ এিং এ েিবিনি মানে দিবর েরনি সময
খ়্ুি েম  ানগ। িাই মননাভাি েবরমােননর পক্ষনত্র ব োিম মানে েিবি সিজির, োেমের
এিং বিজ্ঞানসম্মি িন বিনিবচি িনযনছ।
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পিাগার্মাস প্রিবিমি সামাবজে েূরে েবরমােে মানে (Bogardus Social Distance 
Scale) ১৯২৬ সান সমাজ মননাবিজ্ঞানী পিাগার্মাস (Bogardus) বিবভন্ন জাবি সম্পনেম,
বিনিষ েনর িবিনগমাষ্ঠী িা ের-ে সম্পনেম সিনিী িার মননাভাি েবরমাে েরার জন্য এেবি
মানে দিবর েনরন। এবি 'সামাবজে েূরে েবরমােে মানে' (Social Distance Scale) 
নানম অবভবিি। এ মাননের সািানেয পোননা িযবি অের জাবির সেসযনের বননজর পগাষ্ঠীনি
গ্রিণ েরনি েিিা আগ্রিী িা োচাই েরা িয। এনক্ষনত্র েরীক্ষার্মীনে পে বননেমি পেযা িয িা
িন া- িাব োয পে সি বিবভন্ন েরজাবি িা িবিনগমাষ্ঠীর উনেখ্ আনছ িানের মনধয পোন জাবি
িা িবিনগমাষ্ঠীর সেসযনের েরীক্ষার্মী পোন পেবণর সেসয বিনসনি গ্রিণ েরনি রাবজ আনছ িা
বিে (√) বচহ্ন বেনয বননেমি েরনি িনি।
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প্রনিযে িবিনগমাষ্ঠীর জন্য সািবি পেবণর উনেখ্ র্ানে। ের্া-
১. বিিানির মাধযনম েরমাত্মীযিা স্থােন;
২. অন্তরঙ্গ িে়ু বিনসনি বননজর ক্লানির সেসয েনর পনযা;
৩. প্রবিনিিী বিনসনি এেই এ াোয অর্িা োনির িাবড়নি র্ােনি পেযা;
৪. েরীক্ষার্মী বননজ পেখ্ানন চােবর েনর পসখ্ানন চােবর পেযা;
৫. েরীক্ষার্মীর বননজর পেনির নাগবরেে পেযা;
৬. বননজর পেনি েেমিন বিনসনি গ্রিণ েরা;
৭. বননজর পেনি েোেমণ েরনি না পেযা।
এখ্ানন িবিনগমাষ্ঠীর সানর্ সম্পনেমর মাত্রানুসানর এ পেবণবিভাগ েরা িনযনছ। এ পেবণবিভানগর
এেবেনে রনযনছ বনবিড় আত্মীযিা, অের বেনে দিবরিা। এ ধরননর মাননের সািানেয বিবভন্ন
সংস্কবৃিসম্পন্ন পগাষ্ঠী অন্যান্য জাবি িা পগাষ্ঠীর সেসযনের েিিা স্বীেৃবি বেনি প্রস্তুি িা োচাই
েরা োয।
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পিাগার্মাস মানে প্রনযাগ েনর পেখ্া পগনছ পে, জাবি-িণম বনবিমনিনষ মাবেমন ে়ুিরানের
অবধিাসীরা ইংনরজ ও োনার্ীযনের আনমবরোর নাগবরেে বেনি, প্রবিনিিী, আেনজন এিং
সামাবজে মেমাোয সমান বিনসনি গ্রিণ েরনি প্রস্তুি। অর্মাৎ ইংনরজ ও োনার্ীযনের সানর্
আনমবরোননের সামাবজে েূরে েম। আিার বিন্দু ও বননগ্রানের সানর্ আনমবরোননের
সামাবজে েূরে খ়্ুি পিবি। এ রেম সামাবজে েূরে েীঘমস্থাযী। পেখ্া পগনছ পে, পিাগার্মাস
১৯২৬ সান সামাবজে েূরে েবরমাে েনর পে ি পেনযনছন, ১৯৪৬ সান র েবরমানেও িার
পোননা িিাৎ িযবন।
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টবপক – ০৬ মননোভোি পবরিিসন প্রবিয়ো

অধ্যোয়ঃ ০৩ – মননোভোি
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টবপক ০৬: মননোভোি পবরিিসন প্রবিয়ো
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সমাজ ও সংস্কবৃিনি বনরন্তর েবরিিমন ঘনি িন মননাভাি অনড় ও অেবরিবিমি র্ােনি োনর না।
সমানজর েবরিিমননর সানর্ সানর্ মননাভািও নি়ুন েনর গনড় উনি। মননাভানির েবরিিমন পোননা বিষয
িা সমসযা সম্পনেম িযবির েিূমিিমী অবভমনির েবরিিমন পিাঝায। সময ও েবরবস্থবির সানর্ সানর্
মননাভািগুন াও েমনিবি েবরিবিমি িনয িযবিনে িার জীিন েবরবস্থবির সানর্ খ্াে খ্াওযানি সািােয
েনর।
আন্তিমযবিে সম্পনেমর মাধযনম মননাভাি পেমন গবিি িয, মননাভানির েবরিিমনও িয আন্তিমযবিে
সম্পনেমর মাধযনম। মননাভানির েবরিিমন েরা োয দুভানি। প্রর্মি, িাি প্রভানির আওিায িযবিনে
উেস্থাবেি েনর িার আচরনণ েী প্রোর েবরিিমন ঘিনছ িা  ক্ষ েনর মননাভানির েবরিিমন সম্পনেম জ্ঞান
 াভম েরা পেনি োনর। বদ্বিীযি, োরস্পবরে বিযার মাধযনমও মননাভানির েবরিিমন সম্পনেম জানা পেনি
োনর।
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বদ্বিীয বিবে়ুনির সময িভ যান্র্ (Hovland) িাঁর েনযেজন সিেমমীসি প্রর্নম
ে়ুিরানের ে়ুি বিভাগীয ির্য ও বিক্ষা িাখ্ায এিং েনর ইনয বিববিেযা নযর
পোগানোগ সংিান্ত গনিষণায এিং সমাজ মননাবিজ্ঞানী বনউনোম্ব (Newcomb) 
মননাভাি েবরিিমননর ওের অননে গনিষণা েনরন। িিমমানন মননাভাি েবরিিমননর
অননে িনের বিোি ঘনিনছ। এনের সম্পনেম বননে আন াচনা েরা িন া।
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ভারসাময মিিাে (Balance Theory)
অিবিবি িন া মননাভানির অন্যিম উোোন। ভারসাময মিিানের ম ূ িিিয িন া, মানুষ
িার অিবিবিম ূে োিানমার (cognitive structure) মনধয এেবি ভারসাময পখ্াঁনজ এিং
েখ্ন পসই োিানমার মনধয ভারসামযিীনিার সবৃষ্ট িয িখ্নই মননাভানির েবরিিমন িয। 
ভারসামযিীন মিিানের মনধয িাইর্ার (Heider) ও বনউনোম্ব (Newcomb) অন্যিম। 
িাইর্ার-এর মনি, অিবিবির ভারসামযেণূম অিস্থায সে উোোন সুসামঞ্জসযেণূম র্ানে এিং
িযবি পোননা রূে মানবসে চাে অনুভি েনর না। িযবির মনধয েবে পোননা উোোননর
অভাি ঘনি িািন িার মনধয মানবসে চাে সবৃষ্ট িয এিং মানবসে চাে অেসারনণর জন্য
িার মনধয এে প্রোর িাবগে অনুভি িয। এবিই িন া মননাভানির েবরিিমন।
িাইর্ার েিগুন া প্রিীে িযিিার েনর ভারসামযেণূম এিং ভারসামযিীন অিস্থানে ি়ুবঝনযনছন।
এখ্ানন,
P = িযবি,
O = অন্য িযবি,
X = এেবি বিষয।
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প্রর্ম েবরবস্থবিনি ভারসামযেণূম অিস্থায িযবি অন্য িযবিনে েছন্দ েনর এিং এেবি বিষনযর
প্রবি উভনযরই ইবিিাচে মননাভাি রনযনছ। সুিরাং এবি এেবি ভারসামযেণূম অিস্থা।
োিাোবি, ভারসামযিীন অিস্থায িযবি অন্য িযবির প্রবি ইবিিাচে মননাভাি রনযনছ, বেন্ত়ু
অন্য িযবির ঐ বিষনযর প্রবি পনবিিাচে মননাভাি রনযনছ। িন অিস্থানবি ভারসামযিীন িনয
েনড়নছ।
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বদ্বিীয েবরবস্থবিনি িযবি অন্য িযবিনেও েছন্দ েনর এিং দুজননরই এেবি বিষনযর প্রবি
পনবিিাচে মননাভাি রনযনছ। এখ্াননও ভারসাময িজায রনযনছ। আিার, িযবি অন্য িযবিনে
েছন্দ েনর এিং পস পে বিষযবি অেছন্দ েনর অন্য িযবি পসবি েছন্দ েনর। অিএি
ভারসামযিীন সবৃষ্ট িনযনছ।
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িিৃীয বচনত্র, িযবি অন্য িযবিনে েছন্দ েনর না এিং পে বিষনযর প্রবি িার ইবিিাচে
মননাভাি রনযনছ অন্য িযবির িার প্রবি পনবিিাচে মননাভাি রনযনছ। োনজই ভারসাময রক্ষা
িনযনছ। আিার িযবি অন্য িযবিনে েছন্দ েনর না এিং পস পে বিষনযর প্রবি ইবিিাচে
মননাভাি রনযনছ অন্য িযবিরও িার প্রবি ইবিিাচে মননাভাি রনযনছ। সুিরাং এবি এেবি
ভারসামযিীন অিস্থা।
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িাইর্ার-এর মনর্ন র ত্রুবি িন া- এর উোোনগুন ার শুধ়ুমাত্র ইবিিাচেিা ও
পনবিিাচেিাই উনেখ্ েরা িনযনছ, এর অনুভূবির মাত্রা বনরূেণ েরা োয না। িাছাড়া
িািি জীিননর সমসযাগুন া এনিা সিজ নয-জবি িায েণূম। োনজই মননাভাি
েবরিিমননর বিষযবি এি সিজভানি পমনন পনযা োয না। .
বনউনোনম্বর ভারসাময মিিাে িাইর্ানরর ভারসাময মিিানের অনুরূে। োর্মেয শুধ়ু
বনউনোম্ব বিবভন্ন িযবির মনধয পোগানোনগর পক্ষনত্রর ভারসাময মিিােবি প্রনযাগ েনরনছন।
বনউনোম্ব েবরবচবির (acquintance) মাধযনম েীভানি মননাভাি গনড় উনি পস িযাোনর
আন ােোি েনরন। েন র সেসযরা েি পিবি এনে অেনরর সানর্ পমিানমবি পিবি েনর
িি পিবি পোননা বিষনযর প্রবি মননাভাি সম্পবেমি িনর্যর বিবনময িয। িন িানের
মধযোর ভারসামযিীনিা এবড়নয চ ার সুনোগ ঘনি। মানুষ ভারসামযিীন অিস্থায দুবিন্তা ও
অস্ববির সবৃষ্ট েনর এিং এ ভারসামযিীন অিস্থা এবড়নয চ ার জন্য মানুষ সমিা রক্ষার পচষ্টা
চা ায। বনউনোম্ব সমিা রক্ষার মানবসে চােনে strain toward symmetry িন 
অবভবিি েনরনছন।
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ভারসাময মিিানের ওের পিি বেছ়ু গনিষণা েরা িনযনছ। িাইর্ার প্রণীি বত্রভ়ুজাোর
েবরবস্থবির ন্যায জর্মান (১৯৫৩) ৬৪বি েবরবস্থবি উেস্থােন েনরন এিং োরীক্ষেনের
পসগুন া ম ূযাযন েরনি বননেমি পেন। ি াি িনি পেখ্া োয পে, ভারসামযেণূম অিস্থা
ভারসামযিীন অিস্থাগুন ার ি়ু নায অবধেির ইবিিাচেভানি ম ূযাযন েরা িনযনছ।
আনরেবি েরীক্ষনণ প্রাইস, িারিাগম ও বনউনোম্ব (১৯৬৬) িাঁনের গনিষণায েিগুন া
োল্পবনে আন্তিমযবিে েবরবস্থবিনে েিখ্াবন সুখ্ের পস সম্পনেম ম ূাযন েরনি
েরীক্ষণোত্রনে বননেমি পেন। িারাও পেখ্নি োন পে, ভারসামযেণূম অিস্থাগুন া
অনেক্ষােৃি অবধে সুখ্ের বিনসনি ম ূযাবযি িনযনছ।
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অিবিবিম ূে সামঞ্জসযিীনিা মিিাে
Theory of Cognitive Disssonance
ব ও পিবস্ট্ঙ্গার (Leo Festinger, ১৯৫৭) মননাভাি েবরিিমননর ওের িহু আন াবচি এেবি
মিিাে প্রিিমন েনরন। িাঁর মিিােবি অিবিবিম ূে সামঞ্জসযিীনিা মিিাে (Theory of 
Cognitive Dissonance) নানম েবরবচি। এ মিিানের ম ূ িিিয িন া, মানুষ িার অিবিবিম ূে
উোোননর মনধয সামঞ্জসয রক্ষা েরনি চায। এসি উোোননর মনধয অসঙ্গবি পেখ্া বেন পে পোননা
এেবি উোোননর েবরিিমন ঘবিনয িযবি িার অিবিবির ভারসাময বিবরনয আননি চায।
পে পোননা অিবিবিম ূে উোোন প্রাসবঙ্গে ও অপ্রাসবঙ্গে িনি োনর। প্রাসবঙ্গে উোোনগুন ার
সম্পেম সামঞ্জসযেণূম ও অসামঞ্জসযেণূম িনি োনর। পিবস্ট্ঙ্গানরর মনি, েখ্ন দুনিা প্রাসবঙ্গে উোোননর
মনধয অসঙ্গবি পেখ্া পেয িখ্নই অিবিবিম ূে সামঞ্জসযিীনিার (cognitive dissonance) সবৃষ্ট
িয। অর্মাৎ দুনিা প্রাসবঙ্গে উোোননর মনধয অসঙ্গবি পেখ্া পেয এিং িা েবে িযবির োনছ
েবরনিবিি িয িািন ঐ িযবি মানবসে বেে পর্নে অস্ববি পিাধ েনর এিং িার মনধয এেবি
মানবসে চানের সবৃষ্ট িয। এ চানের ম়ুনখ্ িযবি এমন সি প্রবিবিযা েনর োনি ঐ সে উোোননর
অসঙ্গবি েূরীভূি িনয সামঞ্জসয বিনর আনস এিং িযবির মনধযও স্ববি বিনর আনস।
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অিবিবির সামঞ্জসযিীনিা সবৃষ্ট িন িা হ্রাস েরার জন্য িযবি এেপ্রোর চাে অনুভি েনর। অিবিবির
সামঞ্জসযিীনিা েি পিবি িয চােও িি িানড়। পিবস্ট্ঙ্গানরর মনি, এ চাে বিনবি বিষনযর ওের
বনভমর েনর:
(১) বসিানন্তর গুরুে,
(২) গিৃীি ও অগিৃীি বসিানন্তর প্রবি আনেবক্ষে আেষমণ,
(৩) সামঞ্জসযিীন উোোনসমনূির সােিৃয।
উোিরণস্বরূে, পোননা বিক্ষনের পোননা ছাত্র সম্পনেম ভান া ধারণা আনছ এিং ঐ ছাত্র সিসমযই
প্রর্ম িয। বেন্ত়ু েরীক্ষানি পেখ্া পগ পস পিি খ্ারাে ি েনরনছ। এখ্ানন সামঞ্জসযিার অিবিবির
োর্মেয পেখ্া পগ - (১) পস এেজন ভান া ছাত্র, (২) পস খ়্ুি েম নম্বর পেনযনছ। এ েবরবস্থবিনি বিক্ষে
িার অিবিবির অসঙ্গবি েূর েরার জন্য পখ্াঁজ বননয জাননি োরন ন পে, েরীক্ষার অল্প বেছ়ু বেন েনূিম
ছাত্রবির বেিা মারা পগনছন। ছাত্রবি সম্পনেম বিক্ষনের পে ধারণা জনন্ম বছ , ছাত্রবির বেিার মিৃ়ু য পস
বিষয খ্ণ্ডন েনর বে । এভানি িযবি সিসময অিবিবির সামঞ্জসয রক্ষা েরার প্রযাস চা ায।



একোনেবমক ককোর্স  
টবপক বভবিক মননোভোি পবরিিসন প্রবিয়ো

অিবিবির সামঞ্জসযিীনিার সবৃষ্ট িন িা বিনবি উোনয হ্রাস েরা োয। ের্া-
(১) আচরণগি অিবিবির েবরিিমন সাধননর মাধযনম,
(২) েবরনিিগি অিবিবির েবরিিমন সাধন েনর,
(৩) নি়ুন অিবিবি সংনোজননর মাধযনম।
উোিরণস্বরূে, ধমূোন েরন েযান্সার িয- এ ির্যবি জানার জন্য পস ধমূোন িে েরনি োনর। এবি
িার আচরণগি েবরিিমন সাধন। বিল্টারসি বসগানরি িযিিার েনরও অিবিবির সামঞ্জসযিীনিা
হ্রানসর প্রযাস পেনি োনর। এবি এে ধরননর েবরনিিগি অিবিবির েবরিিমন সাধন। আিার পস
ধমূোন ছাড়াও অন্যান্য ির্য েবরনিিন েনরনছ োর দ্বারা েযান্সানর আিান্ত িনযনছ। পেমন মে পখ্নযও
আরও পিবি মানুষ েযান্সানর আিান্ত িয। এবি নি়ুন অিবিবি সংনোজননর মাধযনম। িযবি উেে়ুমি
বিনবি উোনযর মাধযনম অিবিবিম ূে সামঞ্জসযিীনিার হ্রাস েরনি োনরন।



একোনেবমক ককোর্স  
টবপক বভবিক মননোভোি পবরিিসন প্রবিয়ো

উোিরণস্বরূে, ধমূোন েরন েযান্সার িয- এ ির্যবি জানার জন্য পস ধমূোন িে েরনি োনর। এবি
িার আচরণগি েবরিিমন সাধন। বিল্টারসি বসগানরি িযিিার েনরও অিবিবির সামঞ্জসযিীনিা
হ্রানসর প্রযাস পেনি োনর। এবি এে ধরননর েবরনিিগি অিবিবির েবরিিমন সাধন। আিার পস
ধমূোন ছাড়াও অন্যান্য ির্য েবরনিিন েনরনছ োর দ্বারা েযান্সানর আিান্ত িনযনছ। পেমন মে পখ্নযও
আরও পিবি মানুষ েযান্সানর আিান্ত িয। এবি নি়ুন অিবিবি সংনোজননর মাধযনম। িযবি উেে়ুমি
বিনবি উোনযর মাধযনম অিবিবিম ূে সামঞ্জসযিীনিার হ্রাস েরনি োনরন।
মননাভাি েবরিিমননর সিনচনয জনবপ্রয মিিাে বছ অিবিবিম ূে সামঞ্জসযিীনিা মিিাে (ইননস্কা,
১৯৬৭; সুর্নিল্ড, ১৯৭১)। বেন্ত়ু এ মিিানের প্রধান সমান াচনা িন া এই পে, 'সামঞ্জসযিীনিা'
িব্দবি অিযন্ত অস্পষ্ট। োরণ অসঙ্গবি বনণমনযর পোননা সুস্পষ্ট মােোবি পনই, েখ্ননা সামঞ্জসযিীনিার
উদ্ভি িনি িা বনধমারণ েরা খ়্ুিই েবিন িযাোর। এবি এেবি অনুভূবি িা বেিযজ্ঞাননর িযাোর (ইননস্কা,
১৯৬৭)। িাছাড়া, সামঞ্জসযিীনিার োরনণই পে োর্মেয িনযনছ িা েরীক্ষনণর ি াি পর্নেই
অনুমান েরনি িয।
চাোবনজ ও চাোবনজ (১৯৬৪) সামঞ্জসযিীনিা সংিান্ত েরীক্ষণসমনূির েিবিগি ত্রুবির ের্া উনেখ্
েনরনছন। িারা িানের সমান াচনায অনািিযেভানি েরীক্ষা িজমন, েবরসংখ্যানগি ত্রুবি ইিযাবে
সংনিাধন েনর সামঞ্জসযিীনিা মিিােনে আরও বিজ্ঞানসম্মি েরার প্রবি গুরুে আনরাে েনরন।
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একোনেবমক ককোর্স  
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আমরা জাবন মননাভাি েবরিিমনিী । সমাজ ও সংস্কবৃিনি েবরিিমন ঘনি িন মননাভাি অনড় ও
অেবরিিমন র্ােনি োনর না। সমানজর েবরিিমননর সানর্ সানর্ মননাভািও নি়ুন েনর গনড় উনি। িযবির
োনছ নি়ুন ির্য েবরনিিন, িযবির সবমবি, িার িযবিে, িার চাবিো, বিক্ষা ইিযাবে িযবির জীিনন
ইবিিাচে েবরিিমন আননি োনর। মননাভানির পে েবরিিমন িনি িা পেন ইবিিাচে িয, িািন িার
এই েবরিিমন জীিনিযােী োনজ  াগনি।
বিশুর প্রর্ম েবরচয ঘনি িািা-মা ও েবরিানরর সানর্। িািা-মার আচরণ বিশুনে প্রভাবিি েনর। পছাি
সমনয বিশুর অননে ধরননর খ্ারাে মননাভাি গনড় উিনি োনর। বিশুর েবরিার বিশুবির খ্ারাে
বেেগুন ানে িাে বেনয ঈবিি োজেমমগুন ানে বিশুর উেনোগী েনর ি়ু নি িনি। িাছাড়া পস েখ্ন
বিেযা নয োয িখ্ন িানে ভান া বিেযা নয ভবিম েবরনয বেনি িনি। ঐ সে বিেযা নয বিশুনের জন্য
েরণীয আচরণগুন া বিক্ষেগণ ভান াভানি আযে েনরন। বিশু ঐ সে আচরণগুন া বিখ্ন িার
েরিিমী জীিন সুন্দরভানি গনড় উিনি।
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িযবি েখ্ন খ্ারাে োজ েনর? েখ্ন পস িার চাবিো েরূণ েরনি োনর না িখ্ন পস পনবিিাচে মননাভাি
গ্রিণ েনর। িাই িযবির চাবিোসমিূনে আনগ পর্নে পেন িযবির জন্য গ্রিণিী েরার প্রবিযা শুরু িয,
িািন পস নি়ুন েবরবস্থবিনি ভান া আচরণ েরনি। িানে সুস্থ সমানজ িসিাস েরার উেনোগী েনর
গনড় ি়ু নি িনি। িানে খ্ারাে ও দুষ্টন াে পর্নে সবরনয ভান া প ােনের সানর্ চ ানিরা েরনি িনি।
অননে সময োনরা মনন পোননা সমাজ সম্পনেম দিরী ধারণা র্ােনি োনর। িাই ঐ িযবিনি দিরী ধারণা
সম্পবেমি সমানজর সানর্ ভান াভানি চ ানিরা েরনি িনি, িানের সানর্ পখ্া ানম া বমিনি িনি।
িািন িানের সম্পনেম দিরী ধারণা েূর িনয সাধারণ ধারণা ি িৎ িনি োনর।
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অননে সময মিানুিবিমিা ইবিিাচে েবরিিমন আননি োনর। সমাজ জীিনন ের্ািািমা,
আ ােচাবরিার মাধযনম অনন্যর সানর্ এেমি িনি পেখ্া োয। িখ্ন পস ভান া বেেিা গ্রিণ
েনর। আিার অননেসময মিামানি িা বননজর েছন্দ েরা িযবিনে পস খ়্ুি ভান ািানস। িাই
িার আচরণ ও োেমে াে িযবিমনন োগ োনি এিং পস পসই ইবিিাচে বেেগুন া অনুসরণ
েরনি চায। িাছাড়া উেে়ুি বিক্ষায বিবক্ষি িন অর্মাৎ রাজনীবি, ধমম, েিমন, সাবিিয, বিজ্ঞান
ইিযাবে বিক্ষায বিবক্ষি িন দিিি ও দেিনরর অবজমি অননে ধারণা িেন পেনি োনর এিং
িখ্ন মননাভাি েবরিিমন িার িযবিগি জীিনন অননে ইবিিাচে ভূবমো এনন বেনি োনর।
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টবপক বভবিক পূিসর্ংস্কোর

ইংনরবজ Prejudice িব্দ পর্নে েিূমসংস্কার এনসনছ। Prejudice-এর আবভধাবনে অর্ম িন া- 'ির্যাবে
ভান া েনর েরীক্ষা না েনর আনগভানগ এেবি বসিান্ত েরা।' েিূমসংস্কার ি ন শুধ়ু অো বসিান্তই
পিাঝায না, প্রবিকূ িা বিবদ্বষ্ট মননাভািও পিাঝায। েিূমসংস্কার িন া 'েক্ষোিদুষ্ট ধারণা'। ির্যবভবিে
সমর্মন ছাড়াই পোননা ধারণার েনক্ষ িা বিেনক্ষ বিনিষ মননাভািনেই েিূমসংস্কার িন ।
পোননা বিষয সম্পনেম ের্ার্ম বিচার বিনিচনা ছাড়াই িযবি ে়ুবিিীন পনবিিাচে মননাভািনে েিূমসংস্কার
ি া োয। বনউনোম্ব এর মনি, “পোননা িযবি িা পগাষ্ঠী সম্পনেম এে প্রোর প্রবিকূ মননাভাি, পোননা
িযবি িা পগাষ্ঠী সম্পনেম বিনিষ ধরননর প্রিযক্ষণ, আচরণ, বচন্তা ও অনুভি েরার েিূম-প্রস্তুবি, ো অের
িযবি িা পগাষ্ঠীর অনুকূ পিা নযই, িরঞ্চ প্রবিকূ ।"
(A prejudice is thus an unfavourable attitude, a predisposition to perceive, act, 
think and feel in ways that are 'against' rather than 'for' another person or group. 
সতূ্র: Newcomb: Social Psychology; 1950;
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রবর্জার ও অন্যানন্যর মনি, "সবিযোরভানি ি নি পগন , েিূমসংস্কার অর্ম িন া 'েিূম বিচারেরণ', ো
অল্প িা পোননা ির্য িযাবিনরনে গিৃীি মিামি।"
(Strictly speaking, prejudice means, 'prejudgement', forming an opinion on the 
basis of little or no information. উৎস: Psychology; Little, Brown and Company; 
1984; p. 620.)
িাইর্ার এিং িাঁর সিনোগীরা িন ন, "েিূমসংস্কার িন া পোননা িযবি িার প্রবি অর্িা িার ম ূযাযননর
প্রবি ঋণাত্মে মননাভাি, পেখ্ানন পস িার েন র পেি মাত্র সেনসযর অন্তভ়ু মি িয।"
(Prejudice is a negative attitude toward or evaluation of a person due solely to his 
or her membership in a group. উৎস: Psychology; Scott; Foresman and Company; 
1983; P. 435)
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েিূমসংস্কানরর েিগুন া দিবিষ্টয রনযনছ। ের্া-
১। ির্যাবের েনর্ােে়ুি বিচার না েনর পে বসিান্ত িা অবভমি গিন েরা িয িাই েক্ষোিদুষ্ট ধারণা।
আমানের অবধোংি েিূমসংস্কারই আমানের দিিিোন গিৃেবরনিনি অবজমি িয। িযবি সম্পনেম বিশুর
পোননা প্রিযক্ষ অবভজ্ঞিার সুনোগ না র্াোয বিশু িার বেিামািা ও েবরিানরর অন্যান্য িযস্ক িযবিনের
োছ পর্নে েিূমসংস্কার বিনখ্ র্ানে।
২। প্রনিযে েিূমসংস্কানরর মনধয আনিগীয উোোন র্ানে। েিূমসংস্কানরর মনধয অের পগাষ্ঠী সম্পনেম
প্রবিকূ মননাভাি ও এেিা অেছনন্দর ভাি র্ানে। পেমন আনমবরোয বননগ্রানের িসিানসর এ াো
েরৃ্ে, পবিাঙ্গনের স্ক়ু ন িানের েড়নি পেযা িয না। আমানের পেনিও িবরজননের গ্রানমর এেপ্রানন্ত
িাস েরনি পেযা িয এিং িানের অস্পিৃয বিনিচনা েরা িয। জাবিগি েিূমসংস্কার প্রি ভানি পেখ্া
বেন িা বেরূে ভযািি িনি োনর িার প্রমাণ নাৎবস জামমাবন েিৃমে িযােে ইহুবে-বনধন।
৩। োরা েিূমসংস্কারােন্ন িারা বেন্ত়ু এনে েিূমসংস্কার িন মনন েনর না। পেউ পিাঝানি চাইন ও িারা
েিূমসংস্কারনে েিূমসংস্কার বিনসনি গণয েরনি রাবজ িয না। িরঞ্চ িারা িানের েিূমসংস্কানরর সমর্মনন
েিগুন া ির্য ও ে়ুবি প্রেিমন েনর।
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েনূিম মনন েরা িনিা, মানুষ েিগুন া েিূমসংস্কার িা েক্ষোিদুষ্ট ধারণা বননয জন্মগ্রিণ েনর। আসন 
েিূমসংস্কারনে সিজাি িা স্বাভাবিে িন স্বীোর েরা োয না। প্রর্মি সামাবজে অবভজ্ঞিার িন বিশু
অন্য পগাষ্ঠীর িযবিনের সম্পনেম েিূমসংস্কারােন্ন িনয ওনি। বিশুনের মনধয জাবি ও িণম পভে জ্ঞান র্ানে
না িন িারা অন্যান্য পগাষ্ঠীর বিশুনের সানর্ বমন বমনি পখ্ া েনর। এমনবে িানের ভাষা েরৃ্ে িিার
জন্য িরা েরস্পনরর ের্ািািমা ি়ুঝনি না োরন ও এেনত্র পখ্ াধ়ু া েরনি িানের পোননা অসুবিধা িয
না। বেন্ত়ু িনযািবৃির সানর্ সানর্ বিশু অন্যান্য পগাষ্ঠীর বিশুর সানর্ িার োর্মেয অনুধািন েরনি োনর।
সামাবজেীেরনণর অবিনেেয অংি বিনসনি প্রচব ি বিবভন্ন েিূমসংস্কার মানুষ িার বিবভন্ন মাধযনমর
সংস্পনিম পর্নে অজমন েনর। েবরিার, বিেযা য ও অন্যান্য সামাবজে েন র সেসযনের সানর্ আন্তঃবিযার
মাধযনম িযবি িানের োছ পর্নে অন্যান্য আচরনণর মনিা েিূমসংস্কারও অজমন েনর।

পূর্বসংস্কারেে উদ্ভর্
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েিূমসংস্কার বিক্ষনণ ম়ুখ্য েন র সেসযরা প্রধান ভূবমো ো ন েনর। বিশুর েিূমসংস্কার বিোনি বিনিষ
েনর মা িািা বিনিষ প্রভাি বিিার েনর র্ানেন। জাবিগি মননাভাি গিনন, এেবি সমীক্ষায পেখ্া পগনছ
পে, েন জ ছাত্রনের এেবি নম়ুনার ৬৯% িন নছ িানের মা িািার প্রভািই িানের ওের পিবি েনড়নছ
(আ নোিম ও পিামার, ১৯৪৬)।
পছাট্ট বিশু অনুেরনণর মাধযনম প্রার্বমেভানি েিূমসংস্কার অজমন েনর। পেমন- ঝাড়়ুোর িা পমর্রনে মা
েখ্ন পছাযঁা িাবঁচনয িানে পোননা বেছ়ু পেন িা বভন্ন োনত্র খ্ািার পেন, িখ্ন বিশু ি়ুঝনি পিনখ্ পে পস
িানের পর্নে বভন্ন এিং বিশু মানযর আচরণ অনুেরণ েনর।

পূর্বসংস্কারেে উদ্ভর্
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প্রচব ি প্রর্া ও জীিন বনিমাি েিবির োর্মনেযর জন্যও েক্ষোিদুষ্ট ধারণার উদ্ভি িনয র্ানে। েরাধীন
ভারনি েংনগ্রস ও ম়ুসব ম  ীনগর োরস্পবরে বিনরানধর সময বিন্দু ও ম়ুস মাননের জীিন োেন
প্রণাব র োর্মেযনে খ়্ুি িড় েনর পেখ্া িনিা। এর জন্য িখ্ন বিন্দু-ম়ুস মান োঙ্গা পিঁনধ পেি।
অননে েিূমসংস্কার জাবিনেবিে মননাভাি পর্নে উৎেন্ন িয। জাবিনেবিে মননাভানির েরুন আমরা
মনন েবর,
আমানের পগাষ্ঠীই পেষ্ঠ, অন্যান্য পগাষ্ঠী আমানের পগাষ্ঠী অনেক্ষা বনেৃষ্ট। জাবিনেবিে মননাভানির েরুন
প্রনিযে পগাষ্ঠী বননজনের সম্পনেম গিম অনুভি েনর, বননজনের পেষ্ঠনে পোননা সনন্দি পোষণ েনর না,
অন্যান্য পগাষ্ঠীনে অিজ্ঞার েবৃষ্টনি পেনখ্।.
গণমাধযম, োরস্পবরে পোগানোগ প্রভৃবিও েিূমসংস্কারনে েঢ়ৃিি েরনি সিাযিা েনর। বিবভন্ন প্রবিযায
পেবণনিষময  া ননর মাধযনম েিূমসংস্কার ধীনর ধীনর েৃবষ্টগি দিবিনষ্টয রূোন্তবরি িয। বিশুরা
সামাবজেীেরনণর মাধযনম েৃবষ্টর সানর্ অঙ্গীভূি এসি েিূমসংস্কার িংি েরম্পরায অজমন েনর।

পূর্বসংস্কাে হ্রারসে উপায়
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েিূমসংস্কার বিক্ষনণর মাধযনম অবজমি িয। ইবিিাস েেমান াচনা েরন পেখ্া োয পে, েিূমসংস্কানরর িন 
বিবভন্ন জাবির মনধয িহু সাম্প্রোবযে োঙ্গা সংঘবিি িনযনছ। েিূমসংস্কার বিবভন্ন জাবির মনধয বিনভে সবৃষ্ট
েনর। েিূমসংস্কার হ্রানসর উোয বননচ আন াচনা েরা িন া।
১। বিিেমান োন র মনধয োরস্পবরে সংস্পিম: বনজ ে ও বভন্ন েন র মনধয োরস্পবরে সম্পনেমর সুনোগ
র্ােন  েিূমসংস্কার েনম োয। বিিেমান েন র মনধয োরস্পবরে সম্পেমনে িাই পজার পেযা িনযনছ।
েিূমসংস্কানরর বনযম িন া এে পগাষ্ঠী অন্য পগাষ্ঠী পর্নে েরৃ্ে র্ােনি চায। িাই েিূম সংস্কার েূর েরনি
িন এমন েেনক্ষে বননি িনি োনি দুনিা পগাষ্ঠী এনে অেনরর সংস্পনিম আনস। এনি সেসযরা েরস্পনরর
োছাোবছ চন আনস এিং আোন-প্রোননর সম্ভািনা িবৃি োয, োর িন মানবসে েূরে েনম আনস।
২। প্রাসবঙ্গে আইন প্রণযন: অননে পক্ষনত্রই আইন প্রণযন েনর েিূমসংস্কার েমাননার পচষ্টা েরা পেনি
োনর। োরস্পবরে প ননেননর সম্ভািনা িবৃির জন্য এিং োরস্পবরে েূরে েমািার জন্য আইন প্রণযন
িযিস্থা েরা েরোর। আনমবরোয পবিাঙ্গ ও বননগ্রানের আিাবসে সংবমেণ সংিান্ত েেনক্ষে এ প্রসনঙ্গ
উনেখ্নোগয। পেখ্া পগনছ পে, এেই এ াোয িসিানসর িন পবিাঙ্গ ও বননগ্রানের েিূমসংস্কার িীব্রিা
অননেিা েনম এনসনছ (পক্লার ও অন্যান্য, ১৯৭৮)।

পূর্বসংস্কাে হ্রারসে উপায়
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৩। এেই  ক্ষ অজমনন পেৌর্ প্রনচষ্টা: েিগুন া প াে েখ্ন এেই  ক্ষয অজমননর জন্য পেৌর্ভানি
প্রনচষ্টা চা ায িখ্ন িানের েরস্পনরর প্রবি েরস্পনরর েিূমসংস্কার হ্রাস োয। এে পগাষ্ঠীর সেসযরা
েবে অন্য পগাষ্ঠীর সেসযনের সানর্ পোননা পেৌর্ভানি প্রনচষ্টা চা ায িািন িানের েূরে েনম োয
এিং িানের মনধয িে়ু েেণূম সম্পেম গনড় উনি। আর েবে িাইনরর পোননা বিেে রক্ষার জন্য অর্িা
পোননা আিমণ পমাোবি ার জন্য এ িে়ু ে গনড় উনি িািন িা আরও েঢ়ৃ িয।
৪। আন্তঃেৃবষ্টম ূে বিক্ষার প্রচ ন: েিূমসংস্কার েবমনয আননি আন্তঃেৃবষ্টম ূে বিক্ষার প্রচ ন েরা
েরোর। বননজর েৃবষ্ট ও অন্য পগাষ্ঠীর েৃবষ্টগি োর্মেয সম্বনে অিবিি েনর পিা ার জন্য
বিেযা নযর োিযসবূচ প্রণযন, বিবভন্ন বিক্ষাম ূে বিষযিস্তু ও বচত্র প্রেিমনী প্রভৃবির িযিস্থা েরন 
েিূমসংস্কানরর িীব্রিা েনম আনস।

পূর্বসংস্কারেে উদ্ভর্
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৩। এেই  ক্ষ অজমনন পেৌর্ প্রনচষ্টা: েিগুন া প াে েখ্ন এেই  ক্ষয অজমননর জন্য পেৌর্ভানি
প্রনচষ্টা চা ায িখ্ন িানের েরস্পনরর প্রবি েরস্পনরর েিূমসংস্কার হ্রাস োয। এে পগাষ্ঠীর সেসযরা
েবে অন্য পগাষ্ঠীর সেসযনের সানর্ পোননা পেৌর্ভানি প্রনচষ্টা চা ায িািন িানের েূরে েনম োয
এিং িানের মনধয িে়ু েেণূম সম্পেম গনড় উনি। আর েবে িাইনরর পোননা বিেে রক্ষার জন্য অর্িা
পোননা আিমণ পমাোবি ার জন্য এ িে়ু ে গনড় উনি িািন িা আরও েঢ়ৃ িয।
৪। আন্তঃেৃবষ্টম ূে বিক্ষার প্রচ ন: েিূমসংস্কার েবমনয আননি আন্তঃেৃবষ্টম ূে বিক্ষার প্রচ ন েরা
েরোর। বননজর েৃবষ্ট ও অন্য পগাষ্ঠীর েৃবষ্টগি োর্মেয সম্বনে অিবিি েনর পিা ার জন্য
বিেযা নযর োিযসবূচ প্রণযন, বিবভন্ন বিক্ষাম ূে বিষযিস্তু ও বচত্র প্রেিমনী প্রভৃবির িযিস্থা েরন 
েিূমসংস্কানরর িীব্রিা েনম আনস।

পূর্বসংস্কাে হ্রারসে উপায়
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৫। গণমাধযম: েিূমসংস্কার হ্রাসেরনণ গণমাধযম খ়্ুিই পজারান া ভূবমো ো ন েনর। পরবর্ও,
পিব বভিন, চ বচ্চত্র প্রভৃবি গণমাধযনমর জন্য মানুষ েিূমসংস্কারনে অননেিা েবমনয আননি োনর।
পে বিষযগুন া বননয েিূমসংস্কানর জবড়ি, পস বিষযগুন া পিব বভিননর মাধযনম প্রেিমন েরন িা
জনসাধারনণর মানঝ ছবড়নয েনড়। পেখ্া পগনছ পে, জাবিগি েিূমসংস্কার বিক্ষণীয চ বচ্চনত্রর
মাধযনম হ্রাস পেনযনছ (বমর্ িন, ১৯৬০)।
সমাজ মননাবিজ্ঞানী, সমাজবিজ্ঞানী, আইন প্রনযাগোরী সংস্থা, গণমাধযনমর েমমীরা এিং সমানজর
বিবভন্ন েেমানযর িযবিিগম সবম্মব িভানি পেৌর্ োেমিম গ্রিণ েরন এিং এেনত্র উনেযাগ বনন 
েিূমসংস্কার সিনজ েবমনয আনা োনি।

পূর্বসংস্কাে হ্রারসে উপায়
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টবপক ০৯: িদ্ধমূ  ধ্োরণো
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িযবি প্রিযক্ষনণর পক্ষনত্র িিম ূ ধারণা বিনিষভানি োজ েনর। িিম ূ ধারণা িন া পোননা িনািোরী
েন র মননাভাি ও বিবাসনে সাধারণভানি প্রভাবিি েরা। বিবভন্ন পগাষ্ঠী িা জাবির দিবিষ্টয সম্পনেম
আমানের েিগুন া িিম ূ ধারণা রনযনছ। িিম ূে ধারণা িন া িযবি সম্পনেম েি েম ির্যবনবভমর ও
অবিবাসয রেনমর সংবক্ষি ধারণা। অর্মাৎ পোননা িযবি িা পগাষ্ঠীর ওের পেি মাত্র পেবণভ়ু বিেরনণর
বভবিনি গুণািব আনরাে েরানে িিম ূ ধারণা ি া িয।
িাইর্ার এিং িাঁর সিনোগীরা িন ন, "িিম ূ ধারণা িন া পোননা এেবি বনবেমষ্ট েন র প ানের
দিবিনষ্টযর বিবানসর এেবি িাব ো ো সি েন র সেসযনের সিার জন্য প্রনোজয।"
[Stereotype is a set of beliefs about the characteristics of people in a particular 
group that is generalized to all most all group members. উৎস: Psychology; Scott, 
Foresman and Company; 1983; P. 435]
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মগমান এিং সার্ীরা িন ন, "িিম ূ ধারণা িন া এমন এেিা বনবেমষ্ট পসনির িিৃির অবিবরি সাধারণ
বিবাস, ো এেবি েন র সেসযনের চবরত্র বননেমি েনর।"
(Stereotypes are fixed sets of greatly oversimplified beliefs that are said to 
characterize members of a group. উৎস: Introduction to Psychology; Tata McGraw-
Hill Publishing Company Limited; 1983; P. G-23.)
িিম ূ ধারণা িন া, পোননা এেবি বনবেমষ্ট েন র প ানের দিবিনষ্টযর বিবানসর এেবি িাব ো ো সি
েন র সেসযনের সিার জন্য প্রনোজয। িিম ূ ধারণা সাধারণি প্রেৃি ির্য পর্নে অননেিা ভ্রান্ত ও বভন্ন
িনয র্ানে। পেমন জাোবনরা েবরেমী, ইহুবেরা েৃেণ, িাঙ্গাব রা ি়ুবিমান, পজা ারা পিাো ইিযাবে িিম ূ
ধারণার উোিরণ।
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িিম ূ ধারণার বিনবি দিবিষ্টয রনযনছ। ের্া-
১। পেবণভ়ুিেরণ,
২। গুণািব আনরানে মনিেয ও
৩। প্রেৃি ও আনরাবেি গুণািব র মনধয োর্মেয
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১। পেবণভ়ুিেরণ : িযবি িা েন র অননে গুণািব র মনধয বিনিষ বেছ়ু িারীবরে িা
জাবিগি দিবিষ্টয সম্পনেম গুণািব নে িনাি েরার জন্য বনিমাবচি েরা িয এিং অন্য
গুণািব নে অিজ্ঞা েরা িয।
২। গুণািব আনরানে মনিেয: িিম ূ ধারণার পেবণভ়ুিেরনণর সানর্ সানর্ এেই পেবণর
অন্তগমি িযবিিগম েিগুন া বিনিষ সং ক্ষনণর অবধোরী িন প্রিযক্ষণোরীনের মনধয
এেিা মনিেয গনড় ওনি। পেমন- িাঙাব রা পভাজনবপ্রয, অ স, সঙ্গীিবপ্রয,
অবিবর্েরাযণ জাবি বিনসনি বচবহ্নি। বননগ্রারা অ স, কুসংস্কারােন্ন, অেবরষ্কার জাবি।
বেছ়ু গুণািব আনরানের বভবিনি এভানি ঐেমিয সবৃষ্ট েরা িয।
৩। প্রেৃি ও আনরাবেি গুণািব র মনধয োর্মেয: িিম ূ ধারণা প্রায সমযই ভ্রান্ত িনয
র্ানে। োরণ এগুন া িযবির প্রেৃি দিবিনষ্টযর অবি সংবক্ষি িণমনা। েবিেয বিনিষ
গুনণর আড়ান িযবির প্রিযক্ষনণ অন্যান্য গুণািব আেন্ন িনয োয। এ োরনণ অবি
সংবক্ষি ির্যসমিৃ িণমনাবি প্রাধান্য োয। পোননা পজা া (িাঁিী) পিাোবম েনরনছ িন ই
ঐ সম্প্রোনযর সে নে পিাো ভািা বিে নয। বেন্ত়ু এ ভ়ু বিই অর্মাৎ প্রেৃি ও আনরাবেি
গুণািব র োর্মেযই িিম ূ ধারণার অন্যিম দিবিষ্টয।
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১।মননাভাি িন া পোননা বেছ়ুর েনক্ষ িা বিেনক্ষ োিার েিূম প্রস্তুবি।"-সংজ্ঞাবি োর?
ে. মারবি, মারবি ও বনউনোম্ব                             খ্. আ নোিম
গ. বজম্বানর্মা                                                     ঘ. পরানজনিাগম
২। সমিযিধান বিবিষ্ট মানে পোনবি?
ে. ব োিম মানে                                           খ্. র্ানস্ট্মান ও পসভ মানে
গ. িাইর্ার মানে                                          ঘ. পিাগারর্াস মানে
৩।"িিিি বিবাস এিং অবিবাসগুন া গুেিা ধারণ েনর মননাভাি গবিি িয এিং িিিি মননাভাি
সুসংগবিি িনয িযবির মনধয েনযেবি ম ূযনিানধর দিবর িয।"-উবিবি োর?
ে.আ নোিম                                                খ্. বজম্বানর্মা ও এনিসন
গ. পরনজনিাগম                                               ঘ. রাবেচ
8.মননাভানির উোোন েযবি?
ে. ২বি                 খ্. ৩বি                            গ. ৪বি                      ঘ. ৫বি
৫।পোননা বিষয সম্পনেম জ্ঞান মননাভানির পোন উোোন?
ে. অিবিবিম ূে       খ্. অনুভূবিম ূে          গ. বিযাম ূে                  ঘ. ধারণাগি
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৬।পোন বিক্ষনের প্রবি ছানত্রর ইবিিাচে মননাভাি রনযনছ-এবি মননাভানির পোন্ উোোন?
ে. অিবিবিম ূে        খ্. অনুভূবিম ূে                 গ. বিযাম ূে          ঘ. ধারণাগি
৭।পোননা বিক্ষে সমসযায েড়ন ছাত্র িার োনি বগনয োঁড়ানি-এবি মননাভানির পোন উোোন?
ে. অিবিবিম ূে         খ্. অনুভূবিম ূে               গ. বিযাম ূে            ঘ. ধারণাগি
৮।বিক্ষে সম্পনেম ছানত্রর ভান া জ্ঞান িন া-
ে. অিবিবিম ূে উোোন                          খ্. অনুভূবিম ূে উোোন
গ. বিযাগি উোোন                                 ঘ. ধারণাগি উোোন
৯। বপ্রয পনিার বিরুনি সমান াচনা খ্ণ্ডন েরা ঘিনানে েী িন ?
ে. অিবিবিম ূে                                     খ্. অনুভূবিম ূে
গ. বিযাম ূে                                          ঘ. ধারণাগি
১০। িিম ূ ধারণা পোনবি?
ে. রািায পিাঁচি পখ্ন অমঙ্গ িয                      খ্. মিৃ়ু য সংিাে বিেে আননি োনর
গ. েরীক্ষার আনগ বর্ম পখ্নি পনই                        ঘ. জাোবনরা েবরেমী
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১১। সমান েূরেবিবিষ্ট মানে পোনবি?
ে. র্াস্ট্ান ও পসভ মানে                             খ্. ব োিম মানে
গ. পিাগার্মাস মানে                                    ঘ. িাইর্ার মানে
১২। সামাবজে েূরে েবরমােে মানে পোনবি?
ে. র্ানস্ট্মান ও পসভ মানে                            খ্. ব োিম মানে
গ. পিাগার্মাস মানে                                     ঘ. িাইর্ার মানে
১৩। পোন্ মাননের োঁচবি মাত্রা রনযনছ?
ে. র্াস্ট্ান ও পসভ মানে                                  খ্. ব োিম মানে
গ. পিাগার্মাস মানে                                          ঘ. িাইর্ার মানে
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টবপক বভবিক 
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নাবিন নিম পেবণনি েনড়। পস িািার সনঙ্গ প্রবিবেন খ্িনরর োগজ েনড় এিং পিব বভিনন খ্ির শুনন।
সম্প্রবি িাং ানেনি অনুপ্রনিিাধীন পরাবিঙ্গানের দুঃখ্-দুেমিার খ্ির িানে েষ্ট পেয। েীভানি িানের
সািােয েরা োয এই বননয বচন্তা েরনি র্ানে। নাবিননর মামা মবিন সানিি পে পোননা বিষয সম্পনেম
ের্ার্ম বিনিচনা ছাড়াই ে়ুবিিীন, পনবিিাচে ও বিনদ্বষেণূম মননাভাি পোষণ েনরন। পেমন- বিবন মনন
েনরন েবরদ্রনের প খ্ােড়া েরার প্রনযাজন পনই।
মবিন সানিনির এ ধরননর মানবসেিা অনননের োনছই গ্রিণনোগয নয।
(ে) মননাভাি েী?
(খ্) প্রাসবঙ্গে আইন প্রণযন েীভানি েিূমসংস্কার হ্রাস েনর?
(গ) নাবিননর আচরণ মননাভানির পোন উোোননর অন্তভ়ু মি? িযাখ্যা ের।
(ঘ) মবিন সানিনির মানবসেিা মননাবিজ্ঞাননর ভাষায েী িন ? এর দিবিষ্টযসমিূ বিনেষণ ের।
[ঢাো, েনিার বসন ি ও বেনাজে়ুর পিার্ম-২০১৮]
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েিৃযেল্প-১: পচৌধ়ুরী সানিি সিমো বননজনে বননয গিমনিাধ েনরন। বিবন মনন েনরন, িার িংনির প াে
ছাড়া অন্যান্য প ানেরা উন্নি চাবরবত্রে দিবিনষ্টযর অবধোরী নন। িানের আচার-িযিিার, চা -চ ন খ়্ুিই
বনেমাননর। বিবন চান সিাই িার প্রিংসা েরুে, সম্মান েরুে। বিবন প্রাযই অন্যনেরনে পিয েনরন।
েিৃযেল্প-২ : রবি, রাজা ও রানী এেই োড়ায িসিাস েনরন। েীঘমবেন এেই োড়ায িসিানসর িন 
িানের েরস্পনরর মনধয এে ধরননর সখ্যিা গনড় উনিনছ। োড়ার প ানেরা িন , "রবি, রাজা ও রানীনে
েছন্দ েনর বেন্ত়ু রাজা, রবিনে েছন্দ েরন ও রানীনে অেছন্দ েনরন।"
(ে) েিূমসংস্কার েী?
(খ্) মননাভাি গিনন েবরিার প্রধান মাধযম পেন?
(গ) পচৌধ়ুরী সানিনির মননাভাি পে বিষযবি  ক্ষয েরা োয িা েীভানি গবিি িয িযাখ্যা ের।
(ঘ) রবি, রাজা ও রানীর মননাভানি পে অিস্থা বিরাজ েরনছ িা েবরিিমননর েেনক্ষেসমিূ িযাখ্যা ের।
[রাজিািী, কুবমো, চট্টগ্রাম ও িবরিা পিার্ম-২০১৮]
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রবিম িার িে়ু েবরমনে ি  , মানিবিশু ধীনর ধীনর িড় িনয ওিার সময সমাজীেরনণর মাধযনম িার
মনধয এেবি গুরুেেণূম ধারণার বিোি  াভ েনর র্ানে পেবি ইবিিাচে ও পনবিিাচে িনি োনর। এই
ধারণার পপ্রবক্ষনি িযবি পোননা বেছ়ুর েনক্ষ িা বিেনক্ষ মিামি প্রোি েনর র্ানে। অন্যবেনে েবরম
ি  , অবজমি এই ধারণাবি আিার েবরিিমনও িনয র্ানে। এর েবরিিমন সংিান্ত মিিােগুন ার মনধয
িাইর্ার (১৯৫৮, ১৯৬৪) এিং বনউেম্ব (১৯৫৩, ১৯৫৯) প্রণীি মিিােবি উনেখ্নোগয। এই মিিানে
িাঁরা অিবিবিনে ঐ ধারণার এেবি অন্যিম উোোন িন উনেখ্ েনরনছন।
(ে) িিম ূ ধারণা েী?
(খ্) েিূমসংস্কার সিজাি নয পেন?
(গ) রবিম পে ধারণার ের্া িন নছ িা িযাখ্যা ের।
(ঘ) েবরম পে মিিানের প্রবি ইবঙ্গি েনরনছ িার দুবি অিস্থা বিনেষণ ের।
[রাজিািী, েনিার, কুবমো ও চট্টগ্রাম পিার্ম-২০১৯]



THANK YOU
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